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VORWORT

DES STIFTUNGSVORSTANDES

Vorwort des Stiftungsvorstandes

Die Maxime ,My home is my castle“ geht auf das 16.
Jahrhundert zurlick. Zum Ausdruck kommt damit weitaus
mehr, als dass das eigene Zuhause nur ein Dach Uber dem
Kopf darstellt. Die eigenen vier Wande sind Mittelpunkt des
Lebens, bieten Privatheit und ein Stiick personlicher Freiheit.
Sie sind der Ausgangspunkt fur berufliches und ehrenamtli-
ches Engagement. Die ganze Familie, vielleicht auch mehrere
Generationen, konnen im Familienheim zusammenleben. Hier
erlebt man ,Heimat®. Kurzum: Die eigenen vier Wande und
das Wohnumfeld sind Basis flir dauerhafte Bindungen. Aber:

Macht das selbstgenutzte Wohneigentum auch gliicklich?

Aus der Psychologie wissen wir, dass es viele Glicksfaktoren
gibt. Sie ergeben sich daraus, dass wir ,Zugehdrigkeit®,
~Kompetenz*, ,Autonomie” erfahren oder gesund sind. Aber
lassen sich solche Gliicksfaktoren auch daraus ableiten, dass
man in den eigenen vier Wanden wohnt? Bieten die eigenen
vier Wanden ,Sicherheit*,,Bindung®, , Freiheit“ oder das Gefiihl
etwas erreicht zu haben“? Bleibt das Gliick, das durch selbst-

genutztes Wohneigentum hervorgerufen wird, bestandig?

Diese Fragestellungen haben uns dazu motiviert, eine Studie
in Auftrag zu geben, um das ,Gliick“ zu untersuchen. Mit
Herrn Professor Dr. Frank Brettschneider von der Universitat
Hohenheim haben wir einen kompetenten Experten gefun-
den, der bereits langjahrig die Zuversicht der Deutschen

erforscht.

Die Studie adressiert zentrale Anliegen, die wir mit der
Stiftung ,Bauen und Wohnen“ der LBS Baden-Wiirttemberg
schon seit Jahren verfolgen: Wichtige Grundlagenarbeit im
Bereich des Wohnungsbaus leisten und neue Perspektiven zur
Schaffung von Wohneigentum erdffnen. Und genau das lei-

stet die vorliegende Studie: Sie zeigt flr eine breite Zielgruppe

auf — neben Wohneigentiimern und solchen, die es werden
wollen, auch z. B. flir Kommunen, Planer, Architekten und
Bauherren -, dass Wohneigentum ein wesentlicher Glucks-
faktor fiir Menschen ist. Indem selbstgenutztes Wohneigen-
tum geschaffen wird, tragt man selbst damit wesentlich
zum personlichen Lebensgliick bei. Fiir Kommunen, Bautrager
und Architekten bedeutet das: Wichtig ist, adaquate
Rahmenbedingungen zu bieten, damit Menschen Wohn-
eigentum schaffen konnen. Dadurch kann ein Beitrag zum
Wohlstand bzw. Lebensstandard der Gesellschaft geleistet

werden.
Der Stiftungsvorstand

Tilmann Hesselbarth  Wolfgang Kaltenbach  Dr. Christoph Lauer
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EINLEITUNG
UND FORSCHUNGSFRAGEN

1 Einleitung und Forschungsfragen

Wohnen gehort zu den Grundbediirfnissen des Menschen —
neben Ernahrung und Bekleidung. Ein Dach tGber dem Kopf zu
haben, ist ein existenzielles Bedurfnis. Die Wohnung bietet
Schutz. Sie ist Riickzugsraum, sie garantiert Privatheit. Nicht
von ungefahr sind der Schutz der Privatsphare und die
Unverletzlichkeit der Wohnung Grundrechte, die unter dem
Schutz des Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland
stehen (Artikel 13 GG). Diese Bedeutung des Wohnraums
kommt auch in der Maxime ,My home is my castle” zum
Ausdruck, die dem englischen Juristen und Politiker Sir Edward

Coke (1552-1634) zugeschrieben wird.

Die Bedeutung des Wohnens geht jedoch weit Uber dieses
Grundbeddrfnis hinaus. Die Gestaltung des Wohnraums bie-
tet auch die Moglichkeit, sich selbst zu verwirklichen.
Menschen mochten ihre Umgebung nach ihren Vorstellungen
und im Rahmen ihrer Moglichkeiten gestalten. Damit driicken
sie sich aus. Daraus ziehen sie einen Teil ihrer Zufriedenheit.
Hinzu kommt das Wohnumfeld: die Nachbarn, die Anbindung
an die Verkehrsinfrastruktur und an Einkaufsmoglichkeiten,
ein urbanes oder ein landliches Umfeld. Je nach Lebensstil und
Arbeitssituation haben Menschen hier unterschiedliche
Vorstellungen und Wiinsche. Lassen sich diese Wiinsche reali-

sieren, dlrften Menschen gliicklicher sein.

Das Glicksempfinden muss dabei nicht zwangslaufig mit
Wohneigentum einhergehen. Selbstverstandlich konnen
Menschen gliicklich sein, die zur Miete wohnen. Sie konnen
sich beispielsweise bewusst dafiir entschieden haben, weil
in einer bestimmten Lebensphase ihre Mobilitatsbedirf-
nisse Uberwiegen. Dennoch ist die Annahme plausibel,
dass Wohneigentum im Schnitt glicklicher macht. Daflr
spricht, dass — die finanziellen Méglichkeiten vorausgesetzt —

Wohneigentum eher gestaltet werden kann als eine Miet-

wohnung. Auch gibt es nicht die Gefahr, dass ein Vermieter

einem die Wohnung kiindigt.

Tatsachlich gibt es in reprasentativen Meinungsumfragen
gelegentlich Hinweise, dass diese Annahme im Grof3en und
Ganzen zutrifft. Beispielsweise zeigt eine Auswertung des
Sozio-6konomischen Panels (SOEP) von 1992 bis 2009 bei
Wohneigentiimern eine grofRere Lebenszufriedenheit als
bei Mietern (siehe Abbildung 1). Bei Analysen dieser Art
handelt es sich jedoch lediglich um Zusammenhange auf
Aggregatebene. Sie lassen weitere Einflusse auf die Lebens-

zufriedenheit unberticksichtigt.

Lebenszufriedenheit und Wohneigentum, 1992 bis 2009
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Quelle: Suntum (k. J.) auf Basis Sozio-6konomischen Panels SOEP 1992-2009 fiir gesamt Deutschland.
Basis: reprasentative Umfrage.

Abbildung 1: Lebenszufriedenheit und Wohneigentum
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Vor diesem Hintergrund ist es Ulberraschend, dass die

Forschung bislang dem Zusammenhang zwischen Wohn-

eigentum und Gliick keine groRere Aufmerksamkeit gewid-

met hat. Nach wie vor stehen zwei Forschungstraditionen

relativ unverknlpft nebeneinander:

B Forschungen zum Immobilienbesitz; sie sind in den
Wirtschaftswissenschaften angesiedelt

® Glucksforschung; sie ist in den Sozialwissenschaften

angesiedelt

Die vorliegende Studie, die im Auftrag der LBS Stiftung Bauen
und Wohnen durchgeflihrt wurde, verbindet zum ersten Mal

Wohneigentum und Gluick systematisch miteinander.

Dabei stehen vier Forschungsfragen im Mittelpunkt:

1. wie gliicklich sind die Menschen in Baden-Wiirttemberg?
Wovon hangt das Glicksgefiihl ab? Und: Sind Immo-
bilienbesitzer glicklicher als Mieter?

2. Wie zufrieden sind Wohneigentiimer und Mieter mit
ihrer Wohnsituation? Wovon hangt die Zufriedenheit ab?
Und wirkt sich die Zufriedenheit auf das Glicksgefunhl
aus? Welche psychologischen Faktoren sind flr das
Glucksgefihl ausschlaggebend?

3.1n welchen Phasen des Kaufs oder des Baus einer Wohn-
immobilie erleben Menschen besondere Glicksmomente?

4.Gibt es einen Zusammenhang zwischen Wohneigentum

und gesellschaftlichem Engagement?

Als Ausgangspunkt dienen Erkenntnisse aus der Glicks-
forschung. Dazu zahlt: Glick ist kein objektiver Sachver-
halt, sondern ein hochst subjektives Empfinden. In der
Forschung wird Glick bzw. Glicklichsein daher auch als ,sub-

jektives Wohlbefinden“ (subjective well-being) bezeichnet.

Unterschiedliche Menschenin unterschiedlichenKulturkreisen
verstehen unter Gluck daher auch ganz unterschiedliche
Sachverhalte. Ebenso vielfdltig sind die Ursachen fur
Glucksempfinden. Zu den wichtigsten zahlen Gesundheit,
Sicherheit und eine sinnvolle Arbeit. Aber auch diese
Glucksquellen variieren von Mensch zu Mensch und von
Altersgruppe zu Altersgruppe. Und noch etwas ist klar: Gliick
ist kein permanenter, unveranderlicher Zustand. In der Regel
wechseln sich Gllicksmomente und Phasen geringeren

Glucklichseins ab.

Gelegentlich werden in der Literatur ,Gliick” und ,Zufrie-
denheit” gleichgesetzt. Mehrheitlich sieht die Forschung aber
einen Unterschied zwischen diesen beiden Konstrukten, die
jedoch miteinander zusammenhangen. So kann die
Zufriedenheit einer Person mit ihrer aktuellen Situation dazu

flhren, dass sie Gluck empfindet.

Wenn sich die Sozialwissenschaften mit Gliick beschaftigen,
dann tun sie dies zum einen aus individueller Perspektive,
zum anderen aus gesellschaftlicher Perspektive. Aus individu-
eller Per-spektive geht es unter anderem um die Frage, was
Menschen unter ,Glick” verstehen, ob sie sich selbst als
»gluicklich“ empfinden und wie haufig sie gliicklich sind. Auch
wird nach den materiellen und den psychologischen Griinden
fir das individuelle Glicklichsein gefragt. Zudem interessie-
ren die Auswirkungen des Glucklichseins auf Einstellungen
und Verhaltensweisen von Menschen. Das Flow-Erleben im
Zusammenhang mit einer erfillenden Tatigkeit zahlt bei-

spielsweise dazu.

Damit verbunden ist die gesellschaftliche Perspektive. Hier

geht es unter anderem um die Frage, wie viele Menschen in



einer Gesellschaft zu einem bestimmten Zeitpunkt gliicklich
sind. Auch wird danach gefragt, ob der Staat einen Beitrag
zum Glicklichsein seiner Burgerinnen und Burger leisten kann
und leisten soll. Jeremy Bentham hat 1789 als Erster eine
Verbindung zwischen Gliick und Politik hergestellt. Ziel von
Politik miisse sein, fiir moglichst viele Menschen Gliicklichsein
zu ermoglichen. Dieses Ziel wird auch aktuell immer haufiger
formuliert. Fiir das buddhistische Land Bhutan ist das
Gesamtgliick seiner Bevolkerung sogar ein Staatsziel — noch
vor rein 6konomischen Zielen. Der 6konomischen GroRe
Bruttoinlandsprodukt (BIP) stellt es das Bruttonationalgliick
(BNG) entgegen. Nicht Wirtschaftswachstum sei das Ziel, son-
dern soziale Gerechtigkeit, kulturelle Werte, Nachhaltig-
keit und ,gute” Regierungsstrukturen. Nachhaltigkeit und
Gerechtigkeit finden auch in andere Indizes Eingang, wenn es
um die Leistungsfahigkeit und die Qualitdt von Lebens-
bedingungen geht. Zum Beispiel flieBen in den Happy Planet
Index (HIP) die GroRRen Lebenszufriedenheit, Lebenserwartung

und Nachhaltigkeit mit ein.

Nicht nur die Sozialwissenschaften beschaftigen sich mit
Ursachen und Wirkungen von Glick, auch in den Wirt-
schaftswissenschaften gibt es Ansatze dazu. So geht es im
Kontext des Utilitarismus zunehmend auch um die
Zusammenhange zwischen Gliick und wirtschaftlichen
Entwicklungen (etwa dem Wirtschaftswachstum). Und im
Marketing sind Zufriedenheit und Gliick seit jeher wichtig.
Beispielsweise ist Gliicksempfinden fiir Kundenbeziehungen
von Bedeutung. Gliickliche Kunden sind zufriedene Kunden.
Zufriedenheit und Gliick ergeben sich aus einem Vergleich der
Erwartungen eines Kunden an ein Produkt oder eine Dienst-

leistung sowie seinen Erfahrungen mit dem Produkt bzw. der

Dienstleistung. Da sich die Erwartungshaltungen von Men-
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schen unterscheiden, kann ein und dasselbe Produkt bei
unterschiedlichen Menschen unterschiedliche Zufriedenheit
und auch unterschiedliches Glicksempfinden auslésen. So
oder so: Gliicksempfinden schlagt sich unter anderem in Kun-
denbindung und in der Bereitschaft von Kunden nieder, ein
Unternehmen, seine Produkte und Dienstleistungen weiter-

zuempfehlen.

Auch die Bedeutung von Glicksempfinden fiir die Motivation,
Kreativitat und Produktivitdt der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wird zunehmend erkannt. Nicht nur in den USA
richten deshalb immer mehr Unternehmen sogenannte Chief
Happiness Officer (CHO) ein. hr Argument: Gliickliche
Arbeitnehmer verhalten sich so, dass am Ende auch die
Kunden gliicklicher sind. Beispielsweise beschaftigt Google
ganz offiziell einen Chief Happiness Officer. Und nicht von

ungefahr gelten die Mitarbeiter von Google als besonders

glicklich.
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... das Modell der Studie

weitere Ursachen
fur Gluck

Verantwortung
far Glick

N

Glick
N gesellschaftliches
* AusmaB Engagement
« Haufigkeit
N J

_ [ Zufriedenheit mit j
K_ . .
Anforderungen an der Wohnsituation
den Wohnort
— Wohnen
Wunsch nach
Wohneigentum - Eigentimer
* Mieter
Griinde fiir/gegen
den Kauf von
Wohneigentum
-

Abbildung 2: Das Modell der Studie

Die vorliegende Untersuchung greift einige Uberlegungen
der Glicksforschung auf. Die Elemente der Studie sind
in Abbildung 2 dargestellt. Im Mittelpunkt steht der
Zusammenhang zwischen Wohneigentum und Gluck. Beim
Gluck wird unterschieden zwischen a) dem Ausmalf$ von Gliick
(Wie viele Menschen sind gliicklich?) und b) der Haufigkeit des
Gliickszustandes (Wie oft sind Menschen gliicklich?). Beim
Wohnen wird unterschieden zwischen a) Wohneigentiimern
undb) Mietern.Eswirdangenommen,dass sichWohneigentum
positiv auf das Ausmal} und die Haufigkeit von Gliick aus-
wirkt. Allerdings durfte Gliick nicht nur vom Wohneigentum
abhangen. Deshalb werden auch andere Ursachen von Gliick
erfasst. Sie erlauben es, die Bedeutung von Wohneigentum fur

Gluck einzuordnen.

Es wird ferner angenommen, dass sich die Zufriedenheit
mit der aktuellen Wohnsituation im Gliickszustand nieder-
schlagt. Daher stellt sich die Frage, wovon die Zufriedenheit
mit der Wohnsituation abhangt. Welche Anforderungen

stellen Menschen an ihren Wohnort?

Gllicksmomente
beim Kauf/Bau
von Wohneigentum

Haben Mieter Gberhaupt den Wunsch nach Wohneigentum?
Und welche Griinde sprechen aus Sicht von Mietern und
Wohneigentimern fiir bzw. gegen den Kauf von Wohn-

eigentum?

Auch ist anzunehmen, dass Gliick kein Dauerzustand ist, son-
dern dass Gliick Hohen und Tiefen kennt. Im Zusammenhang
mit Wohneigentum wird daher identifiziert, wann Menschen

glicklich sind — und wann nicht.

SchlieBlich wird angenommen, dass Gliick nicht nur individu-
ell, sondern auch gesellschaftlich von Bedeutung ist. Daher
wird untersucht, wem Menschen die Verantwortung fiir das
Glucklichsein zuschreiben. Und es wird untersucht, ob sich
Wohneigentumer in ihrem sozialen Umfeld starker engagie-

ren —etwa in Vereinen — als Mieter.
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2 Forschungsdesign und Aufbau der Studie

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurde eine qua-
litative Vorstudie mit einer quantitativen Hauptstudie ver-
kniipft (siehe Abbildung 3). Die qualitative Vorstudie diente

der Exploration des Themenfeldes. Sie lieferte Hinweise fiir

B  Macht Wohneigentum gliicklich?

... Die Methode der Studie

Vorstudie
Qualitativ @
Methode:

Fokus-Gruppen, Durchfiihrung: Uni
Hohenheim, Juli 2014

Zielgruppen:

Wohneigentiimer und Mieter

Befragungsinhalte:

« Entscheidung fir die aktuelle
Wohnsituation

 Zufriedenheit mit Wohnsituation

« Kaufabsicht von Wohneigentum /
Grinde fur und gegen Wohn-
eigentum

« personliche Definition von Gliick

< Einfluss der Wohnsituation auf das
personliche Glicksempfinden und
das Zufriedenheitsgefiihl

Abbildung 3: Die Methode der Studie

Die quantitative Hauptstudie wurde im Oktober 2014 von
der Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK) durchgefiihrt. Es
handelt sich um Online-Interviews (CAWI) mit dem Online-
Panel der GfK. Die Befragten sind online-reprasentativ nach
Geschlecht, Alter, OrtsgrofRe, HaushaltsgroRe, Bundesland
und Regierungsbezirk. Es handelt sich um Personen ab 18

Jahren. Die Studie wurde bundesweit durchgefiihrt, mit

Abgrenzung der
Themen fiir die
Hauptbefragung

die quantitative Hauptstudie. Die quantitative Hauptstudie
beantwortet die oben genannten Forschungsfragen auf Basis
reprasentativer Daten — sowohl fiir Deutschland insgesamt

als auch fiir Baden-Wirttemberg.

Hauptstudie

Quantitativ m

Methode:
reprasentative Online-Interviews,
Durchfithrung: GfK, Oktober 2014

Zielgruppen:

Mieter und Wohneigentiimer ab 18
Jahren

- 2.788 Befragte in Baden-Wirttemberg
- 1.442 Befragte bundesweit

Befragungsinhalte:
wie in der qualitativen Studie

einem ,Boost” auf Baden-Wirttemberg, das heif8t in Baden-
Wiirttemberg wurden deutlich mehr Personen befragt, als
notig gewesen ware. Damit konnten sowohl fiir Deutschland
insgesamt als auch flir Baden-Wiirttemberg grof3e Fallzahlen
und eine jeweils reprasentative Auswahl gewahrleistet wer-
den. Fiir Deutschland insgesamt stehen 1.442 Interviews zur

Verfligung, fir Baden-Wirttemberg 2.788 Interviews.

11
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Im vorliegenden Bericht werden die Ergebnisse der quantita-
tiven Hauptstudie fiir Baden-Wiirttemberg dargestellt. Wenn
die bundesweiten Ergebnisse von den baden-wirttembergi-
schen Ergebnissen abweichen, wird darauf hingewiesen. In
der Regel unterscheiden sich jedoch die Ergebnisse nicht
signifikant voneinander.

m Forschungsfrage 1: In Kapitel 3.1 geht es um das
Glicksempfinden der Baden-Wirttemberger. Dabei wird
auch untersucht, ob sich Mieter und Wohneigentiimer
in diesem Punkt voneinander unterscheiden.

m Forschungsfrage 2: In Kapitel 3.2 geht es um die Zufrieden-
heit von Mietern und Wohneigentiimern mit ihrer aktu-
ellen Wohnsituation. Auch wird untersucht, wie diese
Zufrie-denheit mit dem Gliicksempfinden zusammen-
hangt. Zudem werden die Griinde fir und gegen den
Kauf einer Wohnimmobilie aus Sicht von Mietern und von
Wohneigentiimern in den Blick genommen.

m Forschungsfrage 3: In Kapitel 3.3 geht es um die Gliicks-
momente im Verlauf des Baus oder des Kaufs von Wohn-
eigentum.

m Forschungsfrage 4: In Kapitel 3.4 geht es um den Zu-
sammenhang von Wohneigentum und gesellschaftlichem
Engagement.

m Kapitel 4 fasst die Ergebnisse zusammen.




3 Die Ergebnisse

3.1 Gliicksempfinden in Baden-Wiirttemberg

Wie gliicklich sind die Menschen in Baden-Wirttemberg?
Wovon hangt ihr Gliicksgefiihl ab? Und: Sind Immo-
bilienbesitzer gliicklicher als Mieter? Um diese Forsch-
ungsfragen zu untersuchen, werden zundchst das Ausmaf
und die Haufigkeit von Glicksempfinden in Baden-
Wiirttemberg ermittelt. Sodann wird festgestellt, welche
Aspekte aus Sicht der Menschen in Baden-Wirttemberg
fir Gliicksgefiihle besonders wichtig sind — und wie grof3
die Bedeutung von Wohneigentum im Vergleich zu diesen
Aspekten ist. SchlieRlich werden Ausmal} und Haufigkeit von
Gliicksgefiihlen bei Wohneigentiimern und bei Mietern mit-

einander verglichen.

B Aktueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger

DIE ERGEBNISSE

3.1.1 Aktueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger
Den 2.788 Befragten in Baden-Wiirttemberg wurde unter an-
derem folgende Frage gestellt:,Wenn Sie mal an lhr Leben in
diesen Tagen ganz allgemein denken: Ist Ihr Leben im
Augenblick eher gliicklich oder eher ungliicklich?” Die
Antworten konnten auf einer Skala von 1 =,,sehr ungliicklich®
bis 10 = ,vollkommen gliicklich“ gegeben werden. Alle
Personen, die mit 8, 9 oder 10 antworteten, wurden zu ,sehr
gliicklich zusammengefasst. Demnach waren zum Zeitpunkt
der Befragung 51 Prozent der Befragten sehr gliicklich
(siehe Abbildung 4).

... 51 Prozent der Menschen in Baden-Wiirttemberg sind derzeit sehr gliicklich. Keine Unterschiede zwischen den Regierungsbezirken

LIst Ihr Leben im Augenblick eher glticklich oder eher unglticklich?“

Anteil der sehr gliicklichen Menschen

Regierungsbezirk
Regierungsbezirk Stuttgart
Karlsruhe

52% &t

Regierungsbezirk Regglgu[g?"ggsg: I
Freiburg

52% 52%

Abbildung 4: Aktueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger

Deutschland
gesamt

51%
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Dieser Anteil der sehr gllicklichen Menschen entspricht genau
dem Anteil sehr gliicklicher Menschen in Deutschland insge-
samt. Auch zwischen den Regierungsbezirken in Baden-
Wirttemberg gibt es hinsichtlich des Anteils der sehr gltickli-

chen Menschen keine signifikanten Unterschiede.

Neben dem Ausmaf3 des Gliicksempfindens ist die Haufigkeit
dieses Gliicksempfindens fiir die Beurteilung der Stimmungs-
lage wichtig — vor allem angesichts der Erkenntnis der
Gliicksforschung, dass Gliick kein permanenter Zustand ist.

Auch bei diesem Indikator zeigen sich keine Unterschiede

B H:ufigkeit von Gliicksgefiihlen in Baden-Wiirttemberg

zwischen Baden-Wirttemberg und Deutschland insgesamt:
44 Prozent der Menschen sind haufig glicklich (siehe
Abbildung 5). Die Frage lautete: ,Alles in allem: Wie haufig
fihlen Sie sich so richtig gliicklich?“ Wieder konnte die
Antwort auf einer Skala von 1 = ,nie” bis 10 = ,immer” gege-
ben werden. Die Antworten 8, 9 und 10 wurden zu ,haufig“
zusammengefasst. Zwischen den Regierungsbezirken beste-
hen zwar geringfligige Unterschiede; diese sind jedoch stati-

stisch nicht signifikant.

... 44 Prozent der Menschen in Baden-Wiirttemberg sind haufig gliicklich. Keine signifikanten Unterschiede zwischen den Regierungsbezirken

,Wie hdufig ftihlen Sie sich so richtig glticklich?“
Anteil der hdufig glticklichen Menschen

Regierungsbezirk
Regierungsbezirk Stuttgart
Karlsruhe
45% e

Regierungsbezirk Regl_lgir_;g“?gsg: R
Freiburg

42% 47%

Abbildung 5: Hdufigkeit von Gliicksgefiihlen in Baden-Wiirttemberg

Deutschland
gesamt

44%



3.1.2 Facetten des Gliicklichseins

Wichtiger noch als die Fragen, in welchem Ausmaf und mit
welcher Haufigkeit die Menschen in Baden-Wirttemberg
glicklich sind, ist die Frage, wovon ihr Glicklichsein abhangt.
Um dies zu erfassen, konnten die Befragten zu einer Reihe
von Gliicksgriinden angeben, ob diese fiir sie jeweils sehr
wichtig (5), wichtig (4), teils/teils (3), unwichtig (2) oder vollig
unwichtig (1) sind. Darliber hinaus konnten die Befragten

Gliicksgriinde nennen, die in der Liste nicht aufgefiihrt waren.

In Ubereinstimmung mit den allgemeinen Erkenntnissen der
Gliicksforschung steht auch bei den Baden-Wirttembergern
Gesundheit an erster Stelle, wenn es um Gliick geht (siehe
Abbildung 6): Auf der Skala von 1 (v6llig unwichtig) bis 5 (sehr
wichtig) liegt der Mittelwert fiir Gesundheit als Gliicksgrund
bei 4,65. Danach folgen eine intakte Ehe bzw. Partnerschaft
(4,30), finanzielle Sicherheit (4,23) und ein selbstbestimmtes
Leben (4,16). Ebenfalls sehr wichtig ist es den Befragten, in
einem schonen Umfeld zu wohnen (3,88). Auch ein eigenes
Haus bzw. eine eigene Wohnung zu haben, liegt mit 3,42 noch

Uber der Skalenmitte.

B Zahireiche Aspekte des Gliicklichseins

... Gesundheit, Partnerschaft und finanzielle Sicherheit an der Spitze

,Wovon hdngt Ihr personliches Gliick ab?“ Mittelwert auf der Skala von 1 bis 5

Gliick unwichtig teils/teils

DIE ERGEBNISSE

Mittels einer Faktorenanalyse lassen sich die 17 Glicks-

griinde zu sieben Gliicksdimensionen zusammenfassen

(siehe Abbildung 7, S. 16):

® Basisbediirfnisse: Am wichtigsten sind mit einem
Mittelwert von 4,35 die Basisbediirfnisse. Dazu zahlen
Gesundheit, ein selbstbestimmtes Leben und finanzielle
Sicherheit. Sie bieten die Grundlage fiir ein gliickliches
Leben. Dies gilt lber alle Altersgruppen hinweg.

® Partnerschaft/Kinder: An zweiter Stelle folgen mit einem
Mittelwert von 4,00 eine intakte Ehe bzw. Partnerschaft
sowie eigene Kinder. Sie fligen dem gliicklichen Leben
eine weitere Komponente hinzu. Auch dies gilt tber
alle Altersgruppen hinweg. Lediglich in der Gruppe der
18-25-Jahrigen ist diese Dimension geringfligig unwichti-
ger als in den anderen Altersgruppen.

® Beruf: An dritter Stelle folgen mit einem Mittelwert von
3,91 Griinde, die mit dem Beruf in Verbindung stehen.
Dazu zahlen ein Beruf, der Freude macht, ein sicherer
Arbeitsplatz sowie Erfolg im Beruf. Ahnlich wie die
Basisbedirfnisse bilden sie eine Grundlage fiir das
Glucklichsein, die jedoch teilweise instrumenteller ist

als die Basisbediirfnisse. Das

heit, ein sicherer Arbeitsplatz

macht nicht automatisch gliick-

lich, er ist aber in der Regel eine

Gliick sehr wichtig" Voraussetzung fiir finanzielle

Gesundheit

Intakte Ehe / Partnerschaft
Finanzielle Sicherheit
Selbstbestimmtes Leben

Gute Freunde haben

Beruf, der mir Freude macht
Sicherer Arbeitsplatz

In einem schénen Umfeld wohnen
Kinder haben

ein schones Hobby haben

Erfolg im Beruf

Genuss

eigenes Haus / eigene Wohnung
Welt entdecken / Reisen

Gutes Aussehen

Mich gesellschaftlich engagieren
Glaube / Religion

Sicherheit. ErwartungsgemanR
lasst die Bedeutung des Berufs fiir
das Glicksempfinden mit zuneh-

mendem Alter etwas nach.

Abbildung 6: Zahlreiche Aspekte des Gliicklichseins
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I sicben Gliicksdimensionen

16

... Wohnen/Wohneigentum ist eine eigenstandige Gliicksdimension

Beruf, der Freude macht

i sicherer Arbeitsplatz N
schénes Wohnumfeld
i Leben Erfolg im Beruf eigenes Haus / eigene
Wohnung
finanzielle Sicherheit _l

BASIS-
BEDURFNISSE

PARTNERSCHAFT/
KINDER

Intakte Ehe/
Partnerschaft

Kinder haben

Glaube / Religion

gesellschaftlich engagieren

Abbildung 7: Sieben Gliicksdimensionen

® Freizeit: Ahnlich wichtig wie der Beruf sind gute Freunde
und ein schones Hobby (Mittelwert von 3,87). Sie zdhlen
zur Selbstverwirklichung und beinhalten — nach der
Familie/Partnerschaft — eine zweite starke soziale
Komponente. Diese Gliicksdimension ist erwartungs-
gemaf in der jlingsten Altersgruppe der 18-25-Jahrigen
etwas wichtiger als in den anderen Altersgruppen.

® Wohnen: Dicht darauf folgen mit einem Mittelwert
von 3,65 ein schones Wohnumfeld sowie ein eige-
nes Haus bzw. eine eigene Wohnung. Sie sind von den
Basisbediirfnissen relativ unabhangig und damit eine
eigenstandige Voraussetzung fir Gliick. Wahrend das
schéne Wohnumfeld auch in einer Mietsituation ge-
geben sein kann, bezieht sich das zweite Item direkt
auf Wohneigentum. Diese Gliicksdimension ist in allen
Altersgruppen etwa gleich wichtig (siehe Abbildung 8).
Mit einer Ausnahme: Fiir die Altersgruppe ab 66 haben
das Wohnumfeld und das Wohneigentum eine beson-
dere Bedeutung fiir ihr Gliick.

® Vergniigen: Mit etwas Abstand und einem Mittelwert

von 3,34 folgt eine weitere Dimension, die sich — wie die

3,65

VERGNUGEN

Reisen / Welt
1 oms ]
gutes Aussehen

FREIZEIT

ein schénes Hobby haben
gute Freunde haben

Dimension ,Freizeit” — auf Selbstverwirklichung bezieht.
Zu ihr zahlen Reisen, Genuss und ein gutes Aussehen.

Bei dieser eher hedonistischen Gliicksdimension gibt

es deutliche Altersunterschiede:, Vergniigen ist fiir die
18-25-Jahrigen mit Abstand wichtiger als fiir alle ande-
ren Altersgruppen. Die Bedeutung von Vergniigen nimmt
ab, je alter die Befragten sind. Lediglich in der dltesten
Altersgruppe gewinnt es wieder etwas an Bedeutung.
Hier stehen dann vor allem Reisen im Mittelpunkt des
,Vergniigens“, wahrend fiir die jingste Altersgruppe das
Lgute Aussehen” bedeutender ist.

Gesellschaft: An letzter Stelle steht mit einem Mittelwert
von nur 2,69 die Gliicksdimension ,,Gesellschaft”. Darunter
sind zum einen gesellschaftliches Engagement, zum an-
deren der Glaube bzw. die Religion eines Menschen zu
verstehen. Allerdings gilt es hier zu beachten, dass fir
besonders glaubige Menschen der Glaube eine wesent-
liche Gliicksquelle ist. Analog dazu |6st gesellschaftliches
Engagement bei vielen Menschen, die dieses Engagement
an den Tag legen, Gliick aus. In der Gesamtbetrachtung geht

dies jedoch in dem Mittelwert unter. Dariiber hinaus fallt



_ Wichtigkeit der Dimension Wohnen/Wohneigentum

fiir das Gliicklichseins

... Die Dimension Wohnen/Wohneigentum ist fiir die 36 —45-Jdhrigen
und fiir die Uiber 65-Jahrigen am wichtigsten.

JIst fiir mein
Gliick unwichtig* teils/teils

Jlst fiir mein
Gliick sehr wichtig*

18-25 Jahre

26-35 Jahre

36-45 Jahre

46-55 Jahre

56-65 Jahre

66 Jahre und alter

Abbildung 8: Wichtigkeit der Dimension,, Wohnen/Wohneigentum*
fiir das Glticklichsein

auf, dass die Bedeutung dieser Dimension fiir das eigene
Gliick mit fortschreitendem Alter zunimmt. Am wichtigsten
ist diese Dimension fur die 66-Jdhrigen und Alteren.

Diese Ergebnisse decken sich mit den allgemeinen Erkennt-

nissen der Gliicksforschung.

3.1.3 Verantwortung fiir Gliick

Wie in der Einleitung geschildert, gewinnt international die
Ansicht mehr und mehr Anhanger, der Staat habe fir das
Gliick seiner Birger zu sorgen. Dem steht die Auffassung
gegenlber, jeder sei seines eigenen Glickes Schmied. Vor
diesem Hintergrund wurden den Befragten drei Sichtweisen
vorgestellt; sie wurden gebeten, sich fiir eine der Sichtweisen
zu entscheiden. Die Antwort konnte kaum eindeutiger aus-
fallen. 70 Prozent der Baden-Wirttemberger stimmen der
folgenden Auffassung zu: ,Ich finde, jeder ist seines Gliickes
Schmied. Jeder hat es selbst in der Hand, was er aus seinem
Leben macht und wie gliicklich er wird“ (siehe Abbildung 9).
Nur 20 Prozent meinen hingegen: ,Es sind vor allem die au-

Beren Umstande, die dariiber entscheiden, ob man gliicklich

DIE ERGEBNISSE

Verantwortung fiir Gliick in Baden-Wiirttemberg

... 70 Prozent meinen: Jeder ist fiir sein Gliick selbst verantwortlich.

,Uber Gliick kann man ganz unterschiedlicher
Meinung sein. Welcher der folgenden Aussagen
stimmen Sie eher zu?*“

o

10% = Gliicklich sein ist eine
Veranlagung, die man
entweder von Natur aus hat

o/
20% oder nicht hat.

WEs sind vor allem die duBeren
Umsténde, die dartiber
entscheiden, ob man gliicklich
wird oder nicht. Das kann man

70% selbst kaum beeinflussen.

70% 1%

®ch finde, jeder ist seines
Gliickes Schmied. Jeder hat es
selbst in der Hand, was er aus
seinem Leben macht und wie
gliicklich er wird.

Baden- Stutigart Karlsruhe Freiburg Tiibingen
Wiirttemberg

Abbildung 9: Verantwortung fiir Gliick

wird oder nicht. Das kann man selbst kaum beeinflussen.” Die
restlichen zehn Prozent halten Gliick fiir eine Veranlagung:
,Glucklich sein ist eine Veranlagung, die man entweder von

Natur aus hat oder nicht hat.”.

Erneut zeigen sich zwischen den Regierungsbezirken in
Baden-Wurttemberg keine Unterschiede. Und auch bundes-
weit ist die Verteilung der Antworten identisch. Damit finden
wir in Deutschland ein Muster, wie es eigentlich aus den USA
bekannt ist. Auch dort wird dem Staat wenig Verantwortung

flir das eigene Glicklichsein zugeschrieben.

Dies bedeutet jedoch nicht, dass der Staat nicht dazu bei-
tragen kann, das Gliicksempfinden zu erhéhen. Dies kann
er tun, indem er in den Bereichen, die fir Glick maRgeb-
lich sind, gute Rahmenbedingungen schafft — etwa fiir ein
erstklassiges Gesundheitssystem sorgt, gute wirtschaftliche
Rahmenbedingungen fiir sichere Beschaftigungsverhaltnisse

garantiert oder den Erwerb von Wohneigentum vereinfacht.
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3.1.4 Wohneigentum und Gliick Erneut zeigen sich beim Vergleich der Regierungsbezirke
Nachdem nun Klarheit tber das AusmaR, die Haufigkeit in Baden-Wirttemberg keine signifikanten Unterschiede
und die Dimensionen von Gliick geschaffen wurde, geht (siehe Abbildung 11). Zwar ist das Gliicksniveau im
es im Folgenden um die zentrale Forschungsfrage: Macht Regierungsbezirk Stuttgart sowohl bei den Mietern als auch
Wohneigentum glucklich? Um sich dieser Frage anzunahern, bei den Wohneigentiimern geringfiigig niedriger als in den
bietet sich zunachst ein Vergleich des Gliicksniveaus zwischen Regierungsbezirken Freiburg, Karlsruhe und Tibingen — statis-
Mietern und Wohneigentliimern an. Das Muster ist eindeutig: tisch bedeutsam sind die Unterschiede jedoch nicht.
Wohneigentiimer sind gliicklicher als Mieter (siehe Abbildung

10).Auf die Frage, ob sie im Augenblick eher gliicklich oder eher

s . . Aktueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger .
unglicklich sind, antworten 60 Prozent der Wohneigentimer

... Immobilienbesitzer sind gliicklicher als Mieter .
mit,sehr gliicklich“. Damit liegt der Anteil der sehr gliicklichen

Personen unter den Wohneigentiimern um 20 Prozentpunkte Lo
& P LIst 1hr Leben im Augenblick eher gliicklich

Uber dem Anteil der sehr gllcklichen Personen unter den oder eher unglticklich?“

Mietern. Bundesweit sind die Werte sehr dhnlich. Anteil der sehr gliicklichen Menschen.

Immobilienbesitzer

B Acktueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger

... Immobilienbesitzer sind gliicklicher als Mieter.

LIst Ihr Leben im Augenblick eher glticklich
oder eher ungliicklich?“

Baden-Wiirttemberg

Gesamt 41%
Immobilienbesitzer 35% 5%
Mieter 49% 1% )
Mieter

m sehr glticklich teils/teils m sehr ungliicklich

ich: mt D hlan Regierungsbezirk
zum Vergleich: gesamt Deutschland Reggrungabesir rungsby
risruhe

42% EE
43% 6%
Regierungsbezirk quﬁrj'ﬂ?,?;f:z itk
Immobilienbesitzer 38% ! Freiburg
41% 4%

m sehr gliicklich teils/teils m sehr ungliicklich

Gesamt

Mieter

Abbildung 11: Aktueller Gliickszustand von Mietern und Wohneigentiimern nach
Abbildung 10: Aktueller Gliickszustand von Mietern und Wohneigentiimern Regierungsbezirken
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Dass Wohneigentumer gliicklicher sind als Mieter, gilt auch
unabhangig von der Art des Wohnortes (siehe Abbildung 12).
Am grol3ten sind die Gliicksdifferenzen zwischen Mietern und
Wohneigentiimern in Wohngegenden am Stadtrand (64%
sehr glickliche Wohneigentlimer vs. 37% sehr gliickliche
Mieter) und in Vororten (61% sehr gliickliche Wohneigentiimer
vs. 33% sehr gliickliche Mieter). Etwas geringer sind die
Gliicksdifferenzen zwischen Wohneigentiimern und Mietern
in Stadtzentren (59% sehr gliickliche Wohneigentiimer vs.
42% sehr gliickliche Mieter) und in landlichen Gegenden
(59% sehr gliickliche Wohneigentiimer vs. 45% sehr gliickli-
che Mieter). Der groRte Anteil gliicklicher Mieter findet sich
auf dem Land, der grofte Anteil gliicklicher Wohneigentiimer

findet sich in Wohngegenden am Stadtrand.

B Actueller Gliickszustand der Baden-Wiirttemberger

... Immobilienbesitzer sind gliicklicher als Mieter —
unabhangig vom Wohnort.

LIst Ihr Leben im Augenblick eher glticklich
oder eher ungliicklich?“
Anteil der sehr gliicklichen Menschen

in der Stadt, zentrumsnah am Stadtrand

Eigentlimer Mieter

Eigentiimer Mieter

im Vorort landliche Gegend

Eigentiimer Mieter

Eigentlimer Mieter

Abbildung 12: Aktueller Gliickszustand von Mietern und Wohneigentiimern
nach Art des Wohnorts
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Nun ist dieser Unterschied zwischen den Gliicksniveaus von
Mietern und Wohneigentiimern noch kein Beleg dafiir, dass
Wohneigentum die Ursache fiir Glick ist. Es konnte sich
bei dem bislang prasentierten Zusammenhang zwischen
Immobilienbesitz und Gliick auch um eine Scheinkorrelation
handeln.So ist denkbar, dass sich das Haushalts-Nettoeinkom-
men sowohl auf den Immobilienbesitz als auch auf das
Gliicksempfinden auswirkt. Um dies zu Uberpriifen, muss
der Einfluss von Wohneigentum auf Gliick bei gleichzeitiger
Beriicksichtigung anderer Variablen gepriift werden. Dazu
eignet sich das Verfahren der multiplen Regressionsanalyse.
In ihr ist der aktuelle Gliickszustand die abhangige Variable,
die erklart werden soll. Die interessierende unabhangige
Variable ist das Vorhandensein von Wohneigentum. Weitere
unabhangige Variablen sind: Das monatliche Haushalts-
Nettoeinkommen, der héchste Schulabschluss der Befragten,

das Geschlecht, das Alter und die HaushaltsgroRe.

Wie grof8 der Einfluss dieser Variablen auf den Gliickszu-
stand ist, lasst sich an den sogenannten Beta-Koeffizienten
in Tabelle 1 auf S. 20 erkennen. Je hoher deren Wert, desto
grolRer ist der Einfluss der entsprechenden Variable auf den
Glickszustand—unter gleichzeitiger Berlicksichtigungalleran-
deren Variablen. Auch hier ist das Ergebnis eindeutig: Von allen
untersuchten Variablen hat das Wohneigentum den starksten
eigenstandigen Einfluss auf den aktuellen Gliickszustand. Als
weitere Griinde folgen, mit einigem Abstand, das Haushalts-
Netto-einkommen, das formale Bildungsniveau, das Alter und
das Geschlecht. Die HaushaltsgrofRe schlagt sich hingegen

nicht signifikant im Gliickszustand nieder.
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B Tabelle 1: Der Einfluss von Wohneigentum auf Gliicksempfinden

20

Variable Standardisierter Signifikanz
Beta-Koeffizient

Wohneigentum 0,174 signifikant
Haushalts-Netto- 0,17 signifikant
einkommen

Schulabschluss 0,072 signifikant
Alter 0,062 signifikant
Geschlecht 0,058 signifikant
HaushaltsgroRe 0,040 nicht signifikant

Multiple Regression mit dem aktuellen Gliickszustand (Skala von 1 bis 10) als
abhdngige Variable // R=0,2 // Basis: 2.788 Befragte in Baden-Wiirttemberg

Uber die multiple Regression hinaus finden sich weitere
Hinweise auf einen Zusammenhang zwischen Wohneigentum
und Gliick. So unterscheidet sich nicht nur das Ausmal} des
Glicksempfindens von Mietern und Wohneigentiimern, son-
dern auch die Haufigkeit der Glucksgefiihle (siehe Abbildung
13). Wahrend 52 Prozent der Wohneigentiimer angeben,
haufig gliicklich zu sein, betragt der Anteil bei den Mietern
lediglich 35 Prozent. Wie schon bei den Analysen zuvor unter-
scheiden sich die Werte fiir Deutschland insgesamt sowie fiir
die einzelnen Regierungsbezirke in Baden-Wurttemberg nicht

signifikant voneinander.

Neben den Fragen nach dem Ausmaf} und der Haufigkeit
von Gliicksgefiihlen bietet sich auch eine direkte Frage zum
Zusammenhang zwischen Wohneigentum und Glick an. Die
Wohneigentiimerwurden um folgende Einschatzung gebeten:
,Denken Sie,dass das Eigentum einer Immobilie Sie insgesamt
betrachtet gliicklicher macht?“ Die Antwortmoglichkeiten rei-
chen von ,Es hat mich viel ungliicklicher gemacht” (1), Uber
,Es hat mich etwas unglicklicher gemacht” (2), ,Es hat mich
weder glicklicher noch ungliicklicher gemacht” (3), ,Es hat
mich etwas gliicklicher gemacht” (4) bis zu ,Es hat mich viel
gliicklicher gemacht” (5). In Abbildung 14 sind die Antworten
1 und 2 zu ,ungliicklicher” zusammengefasst, die Antworten

4und 5 zu ,glicklicher”.

Demnach geben 65 Prozent der Wohneigentimer an,
ihr Immobilienbesitz habe sie glucklicher gemacht.
Lediglich 13 Prozent der Wohneigentlimer geben an, ihr

Immobilienbesitz habe sie unglicklicher gemacht.

Haufigkeit von Gliicksgefiihlen in Baden-Wiirttemberg |G

... Immobilienbesitzer sind hadufiger gliicklich als Mieter

. Wie hdufig ftihlen Sie sich so richtig glticklich?“

Baden-Wiirttemberg

Gesamt 50%
Immobilienbesitzer 45%
Mieter 57%

m héufig gliicklich teils/teil

m selten gliicklich

zum Vergleich: Deutschland insgesamt

Gesamt _ m
ImmObiIienbeSitzer _ “% H
8%
Mieler - ﬂ% :
m haufig gliicklich teils/teil m selten gliicklich

Abbildung 13: Hdufigkeit der Gliicks-Geftihle von Mietern und Wohneigenttimern

9 Wenn man gesund ist und wenn man heim kommt,
so das Gefiihl hat, dich kann da jetzt wirklich keiner
vertreiben, das ist deine Wohnung und du hast
es schon, kannst den Balkon geniefSen. Das ist fiir
mich einfach Gl(]ck.“



] Meinung: Wohneigentum macht gliicklicher

... Zwei Drittel der Immobilienbesitzer in Baden-Wiirttemberg glau-
ben, dass Wohneigentum sie gliicklicher macht. 43 Prozent der Mieter
meinen, sie waren mit Wohneigentum gliicklicher.

Wohneigentiimer:,,Denken Sie, dass das
Eigentum einer Immobilie Sie insgesamt
betrachtet gliicklicher macht?“

Mieter:,,Denken Sie, dass das Eigentum einer
Immobilie Sie insgesamt betrachtet gliicklicher
machen wiirde?*

ImmObiIienbESitzer _ 23%
Mieter - 42%

m gliicklicher weder noch ® ungliicklicher

Abbildung 14: Wohneigentum macht gliicklicher.

Die Mieter wurden um eine ahnliche Einschatzung gebeten. Sie
wurden gefragt:,Denken Sie,dass das Eigentum einer Immobilie
Sie insgesamt betrachtet gliicklicher machen wiirde?” Die
Antwortmoglichkeiten reichen von ,Es wirde mich viel un-
gluicklicher machen (1), iiber ,Es wiirde mich etwas unglick-
licher machen” (2), ,Es wiirde mich weder gliicklicher noch
ungliicklicher machen (3), ,,Es wiirde mich etwas glicklicher
machen* (4) bis zu ,.Es wiirde mich viel gliicklicher machen” (5).
Auch hier sind in der Grafik die Antworten 1 und 2 zu ,un-
gluicklicher” und die Antworten 4 und 5 zu ,gliicklicher” zusam-

mengefasst.

Die meisten Mieter, namlich 43 Prozent, geben an,
Wohneigentum wiirde sie glucklicher machen. 15 Prozent
glauben, Immobilienbesitz wiirde sie ungliicklicher machen.

42 Prozent erwarten weder eine Verbesserung noch eine
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Verschlechterung ihres Glicksempfindens durch Wohn-
eigentum (siehe Abbildung 14). Die Antworten in Gesamt-
deutschland unterscheiden sich nicht signifikant von den

Antworten in Baden-Wirttemberg.

3.2 Aktuelle Wohnsituation und Griinde fiir/gegen den Kauf
einer Wohnimmobilie
Wie zufrieden sind Wohneigentimer und Mieter mit ihrer
Wohnsituation? Wovon hiangt die Zufriedenheit ab? Und
wirkt sich die Zufriedenheit auf das Glucksgefiihl aus? Im
Mittelpunkt des folgenden Kapitels stehen Fragen nach der
Zufriedenheit der Menschen in Baden-Wiirttemberg mit
ihrer aktuellen Wohnsituation. Es wird auch ermittelt, welche
Aspekte fiir die Wahl des Wohnortes besonders wichtig waren.
AnschlieBend wird untersucht, welche Aspekte dazu fihren,
dass Menschen mit ihrer aktuellen Wohnsituation zufrieden
bzw. unzufrieden sind. Schliellich werden die Griinde erfragt,
die aus Sicht der Menschen in Baden-Wirttemberg fiir bzw.
gegen Wohneigentum sprechen. Die Antworten auf diese
Fragen sollen Ansatzpunkte dafiir liefern, wie sich das Gliick
von Mietern und von Wohneigentiimern steigern liee — und

wo in der aktuellen Wohnsituation Defizite gesehen werden.

3.2.1 Aktuelle Wohnsituation in Baden-Wiirttemberg

Von den 2.788 Befragten in Baden-Wirttemberg leben 51
Prozentin Wohneigentum (siehe Abbildung1s,S.22). Dies deckt
sich weitgehend mit Angaben des Statistischen Bundesamtes
flir das Jahr 2013, wonach in Baden-Wiirttemberg 52,9 Prozent
der Menschen in Wohneigentum lebten. Das Statistische
Landesamt Baden-Wiirttemberg geht auf der Basis des Zensus

2011 von 49 Prozent aus.
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B Aktuelle Wohnsituation in Baden-Wiirttemberg 45 Prozent der Befragten in Baden-Wirttemberg wohnen

... In Baden-Wiirttemberg leben 51 Prozent im Eigentum.
Dieses ist zu 71 Prozent selbst gekauft.

zur Miete und flnf Prozent wohnen bei ihren Eltern. Von den
Mietern wohnen die meisten in einer Mietwohnung, deutlich

weniger in einem gemieteten Haus.
,Wohnen Sie im eigenen Haus, in einer
Eigentumswohnung oder zur Miete?*

Wohneigentimer:, Haben Sie das Haus/ Unabhangig davon, ob die Befragten in Eigentum oder zur

die Wohnung, in dem/der Sie wohnen...?“ Miete wohnen, wurden sie nach den Griinden fiir die Wahl

ihres Wohnortes gefragt: ,Worauf haben Sie bei der Wahl

Einfamilienhaus 209 Ihres Wohnsitzes Wert gelegt? Warum wohnen Sie dort?*

Eine ruhige Lage und eine gute Infrastruktur sind den
Zweifamilienhaus

Menschen besonders wichtig (siehe Abbildung 16). Erneut

Mehrfamilienhaus

Eigentumer

3% zeigen sich keine Unterschiede zwischen Baden-Wirttemberg

und Deutschland insgesamt.
in einer Eigentumswohnung

in einer Mietwohnung 39%

Griinde fiir die Wahl des Wohnortes [IINIEG

im Miethaus .. Eine ruhige Lage und eine gute Infrastruktur sind besonders wichtig.

6%

bei meinen Eltern 5%

,Worauf haben Sie bei der Wahl Ihres Wohn-
sitzes Wert gelegt/Warum wohnen Sie dort?"“

gekauft 1%
geerbt
gebaut Ruhige Lage 62%
geschenkt Gute Infrastruktur 60%
Elternhaus
Gute Verkehrsanbindung 58%
Néhe zur Natur 56%

Abbildung 15: Aktuelle Wohnsituation in Baden-Wiirttemberg

Berufliche Griinde

. . . . . . Finanziell giinstige Wohnlage
Von den Wohneigentimern wohnen die meisten in einem

Einfamilienhaus, gefolgt von einer Eigentumswohnung und Zentrale Wohnlage

einem Zweifamilienhaus. 71 Prozent der Wohneigentiimer
haben die Immobilie, in der sie wohnen, gekauft. Zwolf
Prozent haben die Immobilie geerbt, elf Prozent haben selbst

geba ut. Abbildung 16: Griinde fiir die Wahl des Wohnortes Teil 1
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Ruhige Lage 61% 62% 62% 63%

o o o

Gute Infrastruktur 62 Lz B =2l

9 o 9

Gute Verkehrsanbindung L% Eie 2% SR
Nahe zur Natur S SER S8 S

o o o
Berufliche Griinde ~~ 0°  46%  45% - 51%
Finanziell glinstige Wohnlage B s gz S2e
36% 41% 38% 38%

Zentrale Wohnlage

signifikante Abweichung

Abbildung 16: Griinde fiir die Wahl des Wohnortes Teil 2

Eineruhige Lage nennen 62 Prozent der Baden-Wirttemberger
als wichtigen Grund fiir die Wahl ihres Wohnortes — (iber alle
Regierungsbezirke hinweg. Mit 60 Prozent folgt dicht da-
rauf eine gute Infrastruktur. Diese ist den Menschen in den
Regierungsbezirken Stuttgart und Karlsruhe etwas wichtiger
als den Menschen in den Regierungsbezirken Freiburg und

Tubingen. Das Gleiche gilt fiir eine gute Verkehrsanbindung.

Die Nahe zur Natur ist fir 56 Prozent der Baden-
Wirttemberger ein wichtiger Grund fir die Wahl des
Wohnortes. Berufliche Griinde folgen mit 48 Prozent auf
Rang 4. Eine finanziell glinstige Lage ist fiir 48 Prozent bei der
Wahl des Wohnortes wichtig. Der Anteil ist mit 52 Prozent
im Regierungsbezirk Tubingen signifikant hoher als in den
drei anderen Regierungsbezirken. Und eine zentrale Wohnlage
ist wiederum fiir 38 Prozent der Baden-Wiirttemberger ein

wichtiger Grund fiir die Wahl ihres Wohnortes.

3.2.2 Zufriedenheit mit der Wohnsituation
Von den 2.788 Befragten in Baden-Wiirttemberg sind 61

Prozent mit ihrer aktuellen Wohnsituation zufrieden (siehe
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Abbildung 17). 20 Prozent sind eher zufrieden, neun Prozent
eher unzufrieden. Nur elf Prozent geben an, mit ihrer aktuellen
Wohnsituation unzufrieden zu sein (siehe Abbildung 18,5.24).
Diesbezlglich bestehen zwischen den Regierungsbezirken
in Baden-Wirttemberg keine signifikanten Unterschiede.
Und auch in Deutschland insgesamt unterscheidet sich das
Zufriedenheitsniveau nicht signifikant von dem in Baden-

Wirttemberg.

Zufriedenheit mit ihrer aktuellen Wohnsituation [INEGIGINGE

... Die Zufriedenheit ist in allen Regierungsbezirken gleich groR.

, Wie zufrieden sind Sie mit lhrer
aktuellen Wohnsituation?“

Anteil der sehr zufriedenen Menschen.

i i Regierungsbezirk
Regierungsbezirk
IKarlstahe Stuttgart

61% Gk

Regit bezirk
Regierungsbezirk eg_lgl_nit!;?ng;ens =
Freiburg

61% 60%

Deutschland
gesamt

62%

Abbildung 17: Zufriedenheit mit der aktuellen Wohnsituation
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Die Griinde fur die Zufriedenheit bzw. die Unzufriedenheit
mit der aktuellen Wohnsituation sind identisch: die Grol3e der
Wohnung, der Preis, die Ausstattung, das Verhaltnis zu den
Nachbarn, die Parkplatzsituation und der Arbeitsweg (siehe
Abbildung 18). Vor allem von der GroRe der Wohnung hangt
die Zufriedenheit ab. 73 Prozent der Menschen, die mit ihrer
Wohnsituation zufrieden sind, geben als Grund die GroRe

der Wohnung an. Das ist Platz 1 auf der Liste der Griinde.

B zufriedenheit mit der eigenen Wohnsituation

24

... Wohnen/Wohneigentum ist eine eigenstandige Gliicksdimension.

Bei den Menschen, die mit ihrer Wohnsituation unzufrieden
sind, geben 36 Prozent die Grélke der Wohnung als Grund an
- ebenfalls Platz 1. Auf Platz 2 folgt jeweils der Preis der
Wohnung. Fiir 53 Prozent der Zufriedenen und fiir 32 Prozent
der Unzufriedenen ist der Preis ein Grund fiir ihre (Un-)
Zufriedenheit. Wie schon bei den Analysen zuvor unterschei-
den sich die Antworten in Gesamtdeutschland nicht signifi-

kant von den Antworten in Baden-Wiirttemberg.

,Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer aktuellen Wohnsituation?”

vollkommen zufrieden

GroéRe der Wohnung
Preis

Ausstattung

Verhaltnis zu Nachbarn
Parkplatzsituation
Arbeitsweg

Verhaltnis zu Vermieter
Lage

Nahe zur Natur

Umfeld / Umgebung

Abbildung 18: Griinde fiir die (Un-)Zufriedenheit mit der aktuellen Wohnsituation

Die Zufriedenheit mit der aktuellen Wohnsituation ist auch
fir das aktuelle Glicksempfinden von Bedeutung: Je zufrie-
dener Menschen mit ihrer aktuellen Wohnsituation sind,
desto gliicklicher sind sie. Nun stellt sich die Frage, ob Mieter
und Wohneigentiimer mit ihrer aktuellen Wohnsituation

unterschiedlich zufrieden sind. Das Ergebnis ist eindeutig:

73% GréRe der Wohnung

Ausstattung

Verhéltnis zu Nachbarn 26%
Stellplatz / Parkplatzsituation
Arbeitsweg

Verhaltnis zu Vermieter

Larm (Verkehrs-/Fluglarm)

Umfeld / Umgebung

sehr unzufrieden

Fragewortlaut: ,Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer
aktuellen Wohnsituation?" Antwortskala von 1 = sehr

20% 9% unzufrieden bis 10 = vollkommen zufrieden. In der

Grafik sind die Antworten 1, 2 und 3 zu dunkelrot, die
Antworten 4 und 5 zu hellrot, die Antworten 6 und 7
zu hellgriin und die Antworten 8, 9 und 10 zu sattgriin
zusammengefasst. Basis: 2.788 Befragte in Baden-

&

Wirttemberg.
36% Fragewortlaut fiir Zufriedene: ,Was sind Griinde
dafiir, dass Sie (eher) zufrieden mit Ihrer
Preis 32% Wohnsituation sind?* Basis: 2.230 Befragte.
28% Fragewortlaut fiir Unzufriedene: ,Was sind die

Griinde dafiir, dass Sie (eher) unzufrieden mit lhrer
Wohn-situation sind?“ Basis: 558 Befragte.

Die Antworten in gesamt Deutschland unterscheiden

sich nicht signifikant von den Antworten in Baden-
Wiirttemberg.

Lage

Wahrend lber 70 Prozent der Wohneigentiimer mit ihrer
aktuellen Wohnsituation zufrieden sind, trifft dies nur auf die
Halfte der Mieter zu (siehe Abbildung 19). Dies ist in allen
Regierungsbezirken Baden-Wirttembergs der Fall und gilt

auch fir Deutschland insgesamt.
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B Zufriedenheit mit ihrer aktuellen Wohnsituation

... Immobilienbesitzer sind zufriedener als Mieter.

. ) ) . . Dieses Ergebnis ist nicht auf bestimmte Arten von Wohn-
,Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer aktuellen

Wohnsituation? orten beschrankt, sondern findet sich sowohl fiir Stadtzen-

Anteil der sehrzufriedenen Menschen tren, Stadtrandlagen, Vororte und landliche Gegenden (siehe

Abbildung 20). Auf Seiten der Wohneigentiimer ist die
Immobilienbesitzer Mieter
Zufriedenheit in Vorort-Wohnlagen mit 75 Prozent am groR-

ten. Die Zufriedenheit der Mieter ist dort jedoch mit 46

Regiorungbezirc  Regigrungsborirk Prozent am geringsten. In landlichen Gegenden sind hingegen
53% 5

55 Prozent der Mieter mit ihrer aktuellen Wohnsituation

Regigrungsberk ey e cirk zufrieden. Mit 73 Prozent ist dort auch die Zufriedenheit der

50% 47% Wohneigentiimer sehr groR.

Abbildung 19: Wohneigentiimer sind mit ihrer aktuellen Wohnsituation
zufriedener als Mieter.

B zufriedenheit mit ihrer aktuellen Wohnsituation

... Immobilienbesitzer sind zufriedener als Mieter — unabhangig vom Wohnort.

, Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer aktuellen Wohnsituation?”
Anteil der sehr zufriedenen Menschen.

in der Stadt; landliche
zentrumsnah am Stadtrand im Vorort Gegend
Eigentimer  Mieter Eigentimer  Mieter Eigentimer Mieter Eigentimer Mieter

Abbildung 20: Wohneigentum und Zufriedenheit nach Wohnlage
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Da die Mieter deutlich unzufriedener mit ihrer aktuellen
Wohnsituation sind als die Wohneigentiimer, schlieft sich
folgende Frage an die Mieter an:,Was denken Sie: Wiirde sich
lhre Lebensqualitat verdndern, wenn Sie in lhrer eigenen
Immobilie wohnen wiirden?“ Von den 1.364 befragten
Mietern in Baden-Wirttemberg gibt es eine klare Antwort:
57 Prozent der Mieter in Baden-Wirttemberg meinen, Wohn-
eigentum wiirde ihre Lebensqualitdt verbessern (21 Prozent
sagen, sie wirde sich sehr verbessern, 36 Prozent sagen, sie
wirde sich etwas verbessern; siehe Abbildung 21). Dass
Wohneigentum die eigene Lebensqualitat verschlechtern
wiirde, glauben hingegen nur zwdlf Prozent der Mieter. 33
Prozent geben an, dass sich ihre Lebensqualitat weder verbes-
sern noch verschlechtern wirde. Erneut unterscheiden sich
die Ergebnisse fur Deutschland insgesamt nicht signifikant

von den Ergebnissen fiir Baden-Wirttemberg.

Mieter: Wohneigentum und Lebensqualitt

... 57 Prozent der Mieter in Baden-Wiirttemberg meinen,
Wohneigentum wiirde ihre Lebensqualitat verbessern.

,Wiirde sich Ihre Lebensqualitdt verdndern, wenn
Sie in lhrer eigenen Immobilie wohnen wtirden?*

Meine Lebensqualitat wirde sich
sehr verbessern.

... wiirde sich etwas verbessern 36%

... wiirde gleich bleiben 33%

... wiirde sich verschlechtern

Meine Lebensqualitat wiirde sich
sehr verschlechtern.

Abbildung 21: Mieter: Wohneigentum und Lebensqualitdt

3.2.3 Der Wunsch nach Wohneigentum

Demnach dul3ern zahlreiche Mieter den Wunsch nach Wohn-
eigentum. 45 Prozent der Mieter in Baden-Wirttemberg
haben bereits mit dem Gedanken gespielt, Wohneigentum zu
kaufen (siehe Abbildung 22). Im Regierungsbezirk Stuttgart
sind es sogar 50 Prozent. Doch was spricht aus Sicht der Mieter
fiir und was spricht gegen den Kauf von Wohneigentum? Um
dies herauszufinden, wurde den Mietern eine Liste von mog-
lichen Griinden fiir bzw. gegen den Kauf von Wohneigentum
vorgelegt. Die Befragten haben dann all diejenigen Griinde
angekreuzt, die flr sie zutreffend sind. Sie hatten dartber hin-

aus die Moglichkeit, weitere Griinde zu erganzen.

Mieter: Wunsch nach Wohneigentum

... 45 Prozent der Mieter in Baden-Wiirttemberg haben bereits mit
dem Gedanken gespielt, Wohneigentum zu kaufen.

,Haben Sie bereits mit dem Gedanken gespielt,
sich eine Eigentumswohnung oder ein Haus zu
kaufen?“

Regierungsbezirk

Stuttgart 34%

17%

19%

Regierungsbezirk
Karlsruhe

Regierungsbezirk
Freiburg

Regierungsbezirk
Tibingen

36%

"ja teils/teils M nein

Abbildung 22: Mieter: Wunsch nach Wohneigentum

Die Mieter nennen vier Griinde fur den Erwerb von Wohn-

eigentum besonders haufig: Altersvorsorge, eigene
Gestaltungsmoglichkeiten, keine Miete zahlen, Unabhang-
igkeit. Diese Griinde geben jeweils mehr als 50 Prozent der
Mieter an (siehe Abbildung 23). Damit finden sich zwei
finanzielle Griinde (Altersvorsorge, keine Miete) und zwei
Selbstverwirklichungsgriinde (Gestaltungsméglichkeiten, Un-

abhangigkeit) unter den Top 4.



Daneben spielen weitere Sicherheitsgriinde eine Rolle: kein
Risiko, plotzlich ausziehen zu missen (38%), Gefuihl der
Geborgenheit (28%). Auch die Sicherheit fir die eigenen
Kinder (23%) und die Familienplanung (18%) werden als

Griinde fiir den Kauf von Wohneigentum angefiihrt.

Unter den Griinden, die aus Sicht der Mieter gegen den Kauf
einer Immobilie sprechen, steht die finanzielle Belastung
durch den Kauf an erster Stelle. 71 Prozent der Mieter fiihren
diesen Grund gegen den Erwerb von Wohneigentum ins Feld.
Weitere finanzielle Griinde folgen auch auf den Platzen 2 und 3:
kein Geld fiir Ricklagen (46%) und Kosten fiir anfallende
Reparaturen (45%). Die Risiken im Falle von Arbeitslosigkeit
(41%), Krankheit (35%) oder einer Trennung vom Partner
(21%) hemmen ebenfalls die Bereitschaft, Wohneigentum zu
erwerben. Hohe Steuern und hohe Geblhren werden jeweils
von etwa 30 Prozent der Mieter als Hinderungsgrund fir

Immobilienerwerb genannt.

Mieter: Griinde fiir und gegen Wohneigentum

... Altersvorsorge und eigene Gestaltungsmoglichkeiten sind wichtige
Griinde fiir den Kauf von Wohneigentum.

,Was spricht ftir den Kauf von Wohneigentum?*“

Immobilie als Altersvorsorge 60%

Wohneigentum kann man selbst
nach eigenen Wiinschen gestalten

Besser in die eigene Tasche
zahlen als Miete zahlen

58%
55%

Unabhangigkeit 53%

Immobilie als Kapitalanlage

Kein Risiko, plotzlich ausziehen zu missen

Gefiihl der Geborgenheit

Sicherheit fur die eigenen Kinder

Kindheitstraum Wohneigentum / Grundbesitz

Familienplanung / Familienzuwachs

Abbildung 23: Mieter: Griinde fiir und gegen Wohneigentum / Teil 1
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,Was spricht gegen den Kauf von Wohneigentum?*“

Finanzielle Belastung 71%
Kein Geld fir Riicklagen

Kosten fiir anfallende Reparaturen
Risiko im Falle von Arbeitslosigkeit
Risiko im Falle von Krankheit
Hohes finanzielles Risiko

Hohe Geblhren

Hohe Steuern

Weniger Flexibilitat / Ortsgebundenheit

Risiko im Falle einer Trennung vom Partner

Abbildung 23: Mieter: Griinde fiir und gegen Wohneigentum / Teil 2

Im GroRen und Ganzen handelt es sich bei den genannten
Gruinden zwar um reale Hemmnisse. Allerdings wurden diese
von den Mietern in der Regel nicht aus erster Hand erlebt,
sondern sie nehmen diese Hemmnisse wahr — sei es auf-
grund von Erzahlungen im Freundes- oder Kollegenkreis, sei
es durch andere Eindriicke. Um die Relevanz der Hemmnisse
besser einschatzen und mit Erfahrungen aus erster Hand an-
reichern zu konnen, wurden die Wohneigentiimer nach ihren

Erfahrungen gefragt.

Die Erfahrungen der Wohneigentiimer sind sehr positiv.
79 Prozent der 1.424 befragten Wohneigentiimer in Baden-
Wiirttemberg wiirden sich noch einmal fir den Kauf einer
Immobilie entscheiden (siehe Abbildung 24, S. 28). Ahnliche
Anteile finden sich in den vier Regierungsbezirken Baden-
Wiirttembergs und fiir Deutschland insgesamt. Nur sie-
ben Prozent haben ihre Entscheidung fiir den Kauf von
Wohneigentum bereut. Bei ihnen diirften die erwarteten
Risiken — etwa Arbeitslosigkeit, Krankheit oder Trennung vom

Partner — eingetreten sein.
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Etwas niedriger, aber immer noch sehr hoch, ist der Anteil der-
jenigen Wohneigentiimer, die sich noch einmal fiir die gleiche
Immobilie entscheiden wiirden: 69 Prozent der Wohneigenti-
mer in Baden-Wirttemberg wirden ihre Wohnung oder
ihr Haus erneut kaufen. EIf Prozent haben hingegen ihre
Entscheidung bereut (siehe Abbildung 24). Anders als bei der
grundsatzlichen Entscheidung gegen einen Kauf dirften hier
spezifische Faktoren der konkreten Wohnung bzw. des konkre-

ten Hauses eine Rolle spielen — etwa notwendige Reparaturen

oder die Ortsgebundenheit.

B  Wohneigentiimer: Erneute Entscheidung

... Die meisten Immobilienbesitzer in Baden-Wiirttemberg wiirden
sich auch ein zweites Mal fiir den Kauf einer Immobilie entscheiden.

,Wiirden Sie sich noch einmal fiir den Kauf
einer Immobilie entscheiden?

1o

Stuttgart 13%
13%
17%
13%

= ja teils/teils H nein

Baden-Wirttemberg

Karlsruhe
Freiburg

Tubingen

. Wiirden Sie sich noch einmal ftir den Kauf
der gleichen Immobilie entscheiden?*

21%
""" sucer [ - B3
23%
21%

Hja teils/teils Hnein

Baden-Wirttemberg

Karlsruhe

Freiburg

Tubingen

Abbildung 24: Wohneigentiimer: Erneute Entscheidung
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Um die Sicht derer zu erfahren, die bereits Uber konkrete
Erfahrungen verfiigen, wurden auch die 1.424 befragten
Immobilienbesitzer gebeten, die Griinde fiir und gegen den
Erwerb von Wohneigentum aus ihrer Sicht anzugeben. Die
Griinde fir Wohneigentum sind aus Sicht der Wohneigen-
timer nahezu identisch mit den Grinden aus Sicht der
Mieter: An erster Stelle steht die Immobilie als Altersvorsorge.
72 Prozent der Eigentiimer nennen diesen Grund. Knapp
darauf folgt die mit einer Immobilie verbundene Unabhangig-
keit. Sie wird von 70 Prozent der Wohneigentimer genannt.
Damit verbunden ist die Moglichkeit, die Wohnung nach den
eigenen Wiinschen zu gestalten (69%), sowie keine Miete zu
zahlen (68%). Insgesamt dhnelt diese Liste (siehe Abbildung
25) sehr stark der bereits besprochenen Liste der Mieter (siehe

Abbildung 23).

Etwas anders als bei den Mietern fallt die Liste der Griinde
aus, die aus Sicht der Wohneigentimer gegen einen
Immobilienbesitz sprechen. Zwar nennen auch die
Wohneigentiimer die finanziellen Belastungen an erster Stelle.
Mit 50 Prozent liegt der Anteil bei den Wohneigentimern
jedoch deutlich niedriger als bei den Mietern; dort gaben
71 Prozent diesen Grund an. Ahnlich fillt die Einschitzung
von Mietern und Wohneigentiimern bei folgenden Griinden
aus: Risiko im Falle von Arbeitslosigkeit, Risiko im Falle von
Krankheit, Ortsgebundenheit. Ahnliches gilt fur die finanzielle
Belastung durch Reparaturen. 45 Prozent der Mieter nannten
dies als Hemmnis, unter den Wohneigentumern sind es sogar

48 Prozent.



B Wohneigentiimer: Griinde fiir und gegen den Kauf

... Altersvorsorge, Unabhangigkeit und eigene Gestaltungsmaglich-

keiten sind wichtige Griinde fiir den Kauf von Wohneigentum.

,Was spricht fiir den Kauf von Wohneigentum?*“

Immobilie als Altersvorsorge 72%

Unabhangigkeit 70%

Wohneigentum kann man selbst
nach eigenen Wiinschen gestalten

Besser in die eigene Tasche zahlen als Miete
zahlen

69%
68%
Kein Risiko, plétzlich ausziehen zu miissen

Immobilie als Kapitalanlage

Gefiihl der Geborgenheit

Sicherheit fiir die eigenen Kinder

wung / F

Kindheitstraum Wohneigentum / Grundbesitz

,Was spricht gegen den Kauf von Wohneigentum?*“

Finanzielle Belastung 50%

Kosten fir anfallende
Reparaturen

Risiko im Falle von
Arbeitslosigkeit 45%

Risiko im Falle einer
Trennung vom Partner _ 38% ]
Risiko im Falle von 33%

Krankheit

Weniger Flexibilitat /
Ortsgebundenheit

48%

27%

Hohe Steuern 27%

Kein Geld fiir
Riicklagen

Hohes finanzielles
Risiko

Hohe Gebihren

Abbildung 25: Wohneigentiimer: Griinde ftir und gegen Wohneigentum

Es gibt aber auch zwei auffallige Unterschiede zwischen
Mietern und Wohneigentiimern. Das Risiko im Falle der
Trennung vom Partner war nur fiir 21 Prozent der Mieter
ein Grund gegen den Erwerb von Wohneigentum. Von den
Immobilienbesitzern nennen hingegen 38 Prozent diesen
Grund - das ist Platz 4 auf der Liste der Griinde, die gegen
den Erwerb von Wohneigentum sprechen. Offenbar haben
hier Wohneigentlimer negativere Erfahrungen gemacht, als

Mieter sie erwarten.
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Der zweite Unterschied: 45 Prozent der Mieter nennen als
Grund gegen Wohneigentum, dass dann kein Geld mehr
fir Rucklagen zur Verflgung stiinde. Das war der zweit-
wichtigste Ablehnungsgrund bei den Mietern. Von den
Wohneigentimern geben hingegen lediglich 26 Prozent ,kein

Geld fiir Riicklagen® als Grund gegen Wohneigentum an.

3.3 Gliick in unterschiedlichen Phasen des Baus oder Erwerbs
von Wohneigentum - die ,,Customer Journey*
In welchen Phasen des Kaufs oder des Baus einer Wohn-
immobilie erleben Menschen besondere Gliicksmomente?
Es ist anzunehmen, dass einige Phasen mit besonderen
Gliicksmomenten verbunden sind, wahrend andere als weni-
ger glucklich wahrgenommen werden. Um dies zu untersu-
chen, waren zwei Schritte notwendig. In einem ersten Schritt
wurden die Wohneigentiimer gebeten, die fiir sie wichtigen
Phasen auf einem Zeitstrahl anzuordnen. In einem zweiten
Schritt sollten sie fiir jede dieser Phasen angeben, wie gliick-
lich sie waren. So lassen sich die Gliicksmomente in den ein-
zelnen Phasen der ,,Customer Journey“, der Reise des Kunden,

rekonstruieren.

Da fur den Bau von Wohneigentum mitunter andere
Phasen existieren als fiir den Kauf, wurden die befragten
Wohneigentimer anhand dieses Kriteriums unterschieden.
720 der befragten Wohneigentiimer in Baden-Wirttemberg
haben ihr Haus oder ihre Eigentumswohnung gekauft, 389
der befragten Wohneigentiimer haben selbst gebaut. Im
Folgenden geht es zunachst um diejenigen Personen, die ihr

Wohneigentum fertig erworben haben.
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3.3.1 Kauf von Wohneigentum

Aus Abschnitt 3.2.1 kennen wir die Griinde fir die Wahl des
Wohnortes: Eine ruhige Lage und eine gute Infrastruktur
sind den Menschen besonders wichtig. Aus Abschnitt 3.2.3
kennen wir die Griinde, die aus Sicht von Mietern und von
Eigentimern fur den Kauf von Wohneigentum sprechen:
Altersvorsorge, eigene Gestaltungsmoglichkeiten, keine Miete
zahlen,Unabhangigkeit. Nun geht es um den konkreten Anlass,
der zum Kauf einer Wohnimmobilie gefuihrt hat. Gesucht wird
also nach dem Ausloser dafir, einen Eigentumswunsch zu

realisieren.

Die 720 Wohneigentliimer in Baden-Wirttemberg, die ihr
Haus oder ihre Eigentumswohnung gekauft haben, wurden
gefragt: ,Gab es einen konkreten Anlass, weswegen Sie an-
gefangen haben, darliber nachzudenken, eine Immobilie zu
kaufen, auch wenn Sie diesen Schritt nicht sofort umgesetzt
haben?“ Die Befragten konnten mehrere Griinde nennen. Die
Antworten zeigen, dass es sehr vielfdltige konkrete Anldsse

gab (siehe Abbildung 26).

Am haufigsten wurden familidre Griinde fur den Kauf von
Wohneigentum genannt. Hier spielen Kinder eine wichtige
Rolle: Wenn sich Nachwuchs einstellt, suchen viele Menschen
nach einem anderen Wohnumfeld. Haufig bevorzugen siedann
eine ruhige Lage ,im Griinen“ —mit guter Verkehrsanbindung.
Auch sehen sie den Erwerb der Immobilie als Absicherung fiir
ihre Kinder. Auch der Auszug von Kindern kann dazu fiihren,
sich neu zu orientieren. Unter Umstanden wird dann eine
Eigentumswohnung in der Stadt gekauft, die kleiner ist als
das eigene Haus und die direkten Zugang zur stadtischen
Infrastruktur bietet, unter anderem zum Einzelhandel und zu

Kultureinrichtungen.

An zweiter Stelle sind wirtschaftliche Griinde der Anlass fir
den Kauf von Wohneigentum. Wenn genuigend Eigenkapitel
vorhanden ist, lasst sich der Wunsch nach Wohneigentum
realisieren. Die Immobilie wird dann als Geldanlage und als

Absicherung fiir das Alter erworben.

Kauf von Wohneigentum: Dauer und Anlass I

... Gekauft wird meist aus familidren oder wirtschaftlichen Griinden.

Zwei Drittel treffen ihre Entscheidung innerhalb eines Jahres.

Kauf von Wohneigentum
Dauer

mbis zu drei Jahren

mbis zu zwei Jahren

mbis zu einem Jahr

bis zu 6 Monaten

bis zu einem Monat ~ 68%

Weif nicht 35%

9%

Kauf von Wohneigentum
Anlass

Familiare

Griinde 25%

Wirtschaftliche

Griinde 21%

Vorsorge 5%

Angebot | 2%

Gesundheitliche

Aspekte 1%

Sonstiges 54%

Abbildung 26: Kauf von Wohneigentum: Dauer und Anlass



Von der Entscheidung fiir den Kauf bis zu seiner Realisierung
vergehen in 68 Prozent der Falle weniger als zwolf Monate.
In einem Drittel der Fille dauert diese Phase weniger als
einen Monat (siehe Abbildung 26). Dies ist vor allem dann
der Fall, wenn die Finanzierung bereits gesichert ist und
wenn relativ prazise Vorstellungen existieren, um welche
Art von Wohn-eigentum es sich handeln soll bzw. welche
Merkmale es erfiillen soll. Bei 13 Prozent der Befragten hat die
Phase zwischen Entscheidung und Umsetzung ein bis zwei

Jahre gedauert, bei zwolf Prozent zwei bis drei Jahre.

Mit dem ersten Gedanken, eine Wohnimmobilie zu kau-
fen, startet die ,Customer Journey®, in deren Verlauf es
ein Auf und Ab der Gliicksmomente gibt. Auf den ersten
Gedanken folgen

Besichtigungen konkreter Objekte,

Beratungsgesprache Uber die Finanzierung, Verhandlungen

B Kauf von Wohneigentum: Gliicksmomente
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mit der Bank und Verhandlungen mit dem Verkaufer (siehe
Abbildung 27). Diese Meilensteine fiihren zu durchwachsenen
Gliicksempfindungen. Einerseits sind sie mit einem gewissen
Aufbruch verbunden, der Energie freisetzt. Andererseits geht
mit ihnen relativ viel Unsicherheit einher, die oft als unange-

nehm empfunden wird.

Viele Menschen durchlaufen diese Phasen zum ersten Mal.
Dementsprechend kennen sie sich nicht im Detail aus und
miissen mit fiir sie vollig neuen Informationen umgehen. Eine
entsprechende Begleitung durch den Immobilienfinanzierer
kann diese Unsicherheit reduzieren und das Gliicksgefiihl
steigern. Dies setzt ein Vertrauensverhdltnis zwischen
Wohneigentiimer und Immobilienfinanzierer voraus, das auf
hilfreichen Beratungsgesprachen und wertvollen Tipps fir

den Umgang mit schwierigen Situationen aufbaut.

... Die groBten Gliicksmomente sind die Entscheidung fiir die Immobilie, der Kauf, der Einzug und die Zahlung der letzten Rate.

Entscheidung fir
die Immobilie

Beratungs-
gesprache zur
Finanzierung

Erster
Gedanke

Phasen des Immobilienkaufs

Verhandlung mit einer
Bank Uber die
Finanzierung

Besichtigung von
Immobilien

Verhandlungen
mit dem
Verkaufer

e positiv (50 bis unter 70%)

Abbildung 27: Kauf von Wohneigentum: Gliicksmomente

Kauf der
Immobilie

e sehr positiv (70% und mehr)

S e O

Schaden am
Haus durch
Umwelteinflisse

Fertigstellung der
Renovierung

Zahlung der
letzten Rate

Zahlung der
ersten Rate

Einzug in die Erste Reparaturen Auszug der

Immobilie Kindere

»sehr gliicklich“ in %

@ negativ (10 bis unter 30%)
e sehr negativ (unter 10%)

teils/teils (30 bis unter 50%)
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Sind die Verhandlungen erfolgreich verlaufen, haben sich
Menschen definitiv fiir eine konkrete Immobilie entschie-
den, und schlieBen sie diesen Kauf ab, ist dies ein erster
Hohepunkt des Gliicks im Verlauf der,,Customer Journey“. Das
Abwagen und die Unsicherheit haben nun ein Ende. Es begin-
nen detaillierte Uberlegungen, wie die Eigentumswohnung
oder das Haus eingerichtet werden soll. Auch mischt sich
eine Prise Stolz in die Wahrnehmung. Das alles fiihrt zu

Gliicksmomenten (siehe Abbildung 27).

Kleinere Zweifel, die das Glick wieder etwas triiben, setzen
mit dem Zahlen der ersten Rate ein. Wird alles gutgehen?
Kann man sich die Immobilie tatsachlich dauerhaft leisten?
Der Einzug - als nachster Meilenstein in der ,Customer
Journey“—drangt diese Gedanken in den Hintergrund. Wie der
Kauf der Immobilie stellt auch der Einzug einen herausragen-
den Gliicksmoment dar. Das Gleiche gilt fiir die Fertigstellung
etwaiger Renovierungen. Hier mischt sich Erleichterung in das
Glicksempfinden, die Renovierungen lberstanden zu haben.
Mit den ersten Reparaturen lasst das Gliicksgefiihl wieder

nach. Handwerker mussen gefunden und bezahlt werden.

Heftige Dampfer fiir das Gliick stellen Schaden am Haus
oder an der Eigentumswohnung dar, die behoben werden
missen. In dieser Phase taucht gelegentlich die Frage auf, ob
man sich ein ,Fass ohne Boden“ ans Bein gebunden hat. Der
Glicksdampfer diirfte umso grofRer ausfallen, je unvorberei-
teter einen die Situation trifft. Immobilienfinanzierer konnen
Wohneigentiimer unterstiitzen, indem sie sie friihzeitig dar-
auf hinweisen, dass solche Phasen auftreten kdnnen — und
indem sie als kompetente Partner des Wohneigentimers
auftreten. Dies kann beispielsweise durch eine Kooperation
mit Handwerkern und Architekten im Rahmen energetischer

Sanierungen und Modernisierungen von Immobilien erfolgen.

Kauf von Wohneigentum: Gliicksmomente [N

... Das empfundene Gliick ist beim Einzug in die Immobilie
und der Zahlung der letzten Rate am hochsten.

Der erste Gedanke
Besichtigung von Immobilien 5%
Beratungsgespréch zu
Finanzierungsmaglichkeiten -

Verhandlung mit einer Bank "
(iber Finanzierung
Verhandlung mit Verkaufer
Entscheidung fiir eine Immobilie 27% ﬂ
Kauf der Immobilie 2%

Zahlung der ersten Rate 7%
Fertigstellung der .
Renovierungsarbeiten % i
Einzug in die Immobilie 2% §

Erste Reparaturarbeiten

Schaden am Haus durch
Umwelteinfliisse

Zahlung der letzten Rate

m sehr ungliicklich

Auszug der Kinder

m sehr gliicklich teils/teils

Abbildung 28: Kauf von Wohneigentum: Gliicks- und Ungliicksmomente

Einen groen Einschnitt in den ,Gliickshaushalt® von
Wohneigentumern stellt der Auszug der Kinder dar. 41
Prozent der Wohneigentiimer waren in dieser Phase sehr un-
gliicklich — damit ist der Tiefpunkt in der ,Customer Journey”
erreicht (siehe Abbildung 28). Das Loslassen des Kindes vom
Elternhaus wirft viele neue Fragen auf. Mitunter kommt den

Eltern das Haus nun leer und ,totenstill” vor.

Erst die Zahlung der letzten Rate stellt dann wieder einen
Gliicksmoment dar —und zwar den groRten im Verlauf der ge-
samten ,,Customer Journey“. Nun gehort das Wohneigentum
endgultig einem selbst. Das wird als eigene Leistung emp-
funden und geht erneut mit Stolz einher. 90 Prozent der

Wohneigentiumer sind in diesem Augenblick sehr gliicklich.



3.3.2 Bau von Wohneigentum

Noch komplexer ist die ,Customer Journey“, wenn
Wohneigentum nicht nur erworben wird, sondern mit einem
Neubau verbunden ist. Wie beim Kauf sind auch beim Bau von
Wohneigentum familidare und wirtschaftliche Griinde die
haufigsten konkreten Anldsse (siehe Abbildung 29). Und wie
beim Kauf vergehen fiir einen Grof3teil der Bauherren (62%)
zwischen den ersten Uberlegungen und dem Baubeginn ma-
ximal zwolf Monate. Allerdings ist der Anteil derer, bei denen
diese Phase ein bis zwei Jahre dauert, mit 23 Prozent etwas

groRer als beim Kauf von Wohneigentum (13%).

Das Auf und Ab der Glicksmomente ist beim Bau von
Wohneigentum noch ausgepréagter als beim Kauf (siehe
Abbildung 30, S. 34). Dabei gibt es baubedingte Besonder-
heiten — aber auch viele Parallelen. Die ,Customer Journey*
startet aus Sicht der 389 befragten Immobilienbesitzer in
Baden-Wirttemberg, die gebaut haben, mit den ersten
Gedanken und der Besichtigung von Grundstiicken. In diesen
Abschnitten Uberwiegen die Glicksmomente. Wie beim Kauf
von Wohneigentum erhalt das Gliicksempfinden wahrend der
Beratungsgesprache und denVerhandlungen zur Finanzierung
einen Dampfer. Parallel dazu 16st die Bauplanung aber eine
gute Stimmung aus. Plane werden geschmiedet, und die
Vorstellungen, wie man kiinftig wohnen will, nehmen Gestalt
an. Der Kauf des Grundstuicks stellt einen Glicksmoment dar.
Noch starker wird das Gliick beim tatsachlichen Baubeginn
empfunden: 76 Prozent sind dann sehr gliicklich (siehe

Abbildung 31, S. 35).
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Bau von Wohneigentum: Dauer und Anlass
... Gebaut wird meist aus familidaren oder wirtschaftlichen Griinden.

Knapp zwei Drittel treffen ihre Entscheidung innerhalb eines Jahres.

Bau von Wohneigentum
Dauer

H bis zu drei Jahren

mbis zu zwei Jahren

H bis zu einem Jahr

bis zu 6 Monaten

bis zu einem Monat

62%
= WeiR nicht

27%

Bau von Wohneigentum
Anlass

Familidre

Griinde 31%

Wirtschaftliche

Griinde 23%

Vorsorge 2%

Angebot | 1%

Gesundheitliche

Aspekte 1%

Sonstiges 53%

Abbildung 29: Bau von Wohneigentum: Dauer und Anlass
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... Die grofRten Gliicksmomente sind der Baubeginn, die Fertigstellung, der Einzug und die Zahlung der letzten Rate.

Phase 1

»sehr gliicklich® in %

Kauf des

Grundstiicl

Besichtigung e

von Grundstlick ERIEIUE

Erste Phase Immobilienbau

Beratungs-
gesprache zur
Finanzierung

Verhandlung mit
Erster Gedanke
Finanzierung

Abbildung 30: Bau von Wohneigentum: Gliicksmomente / Teil 1

Der Bauprozess selbst [6st dann weniger Glicksmomente
aus. Widrigkeiten, eine Vielzahl von Entscheidungen und mit-
unter auch Verzogerungen stehen dem positiven Erleben des
Baufortschritts entgegen. Auch die Zahlung der ersten Rate
fallt in diese Phase. Erst mit der Fertigstellung des Baus tre-
ten Gliicksgefiihle wieder auf den Plan: 83 Prozent der
Befragten sind dann sehr glucklich. Ubertroffen wird dies
kurzdaraufvom Einzugin das neue Eigenheim:Zum Zeitpunkt

des Einzugs sind sogar 88 Prozent sehr gliicklich.

Wie beim Kauf von Wohneigentum stellen die ersten
Reparaturen sowie Schaden am Haus durch Umwelteinflisse
Abschnitte dar, in denen viele Menschen ungliicklich sind. Vor
allem, wenn Schaden am Haus auftreten, ist dies der Fall.
Dann sind 58 Prozent der Betroffenen sehr ungliicklich. Dieser
Tiefpunkt wird auch vom Auszug der Kinder nicht tbertroffen,
wenn lediglich 24 Prozent der Befragten angeben, zu diesem

Zeitpunkt unglicklich zu sein.

einer Bank lber die

ks
e sehr positiv (70% und mehr)

rhandlungen positiv (50 bis unter 70%)
mit dem
Verkaufer teils/teils (30 bis unter 50%)

e negativ (10 bis unter 30%)

9 sehr negativ (unter 10%)

Baubeginn

S

Das grofte Gliick empfinden die Wohneigentiimer, die selbst
gebaut haben, wenn die letzte Rate bezahlt ist. 92 Prozent
geben an, dann sehr gliicklich zu sein. Wie beim Kauf von
Wohneigentum ist dies der gliicklichste Moment im Verlauf

der ,Customer Journey“.

Erneut sind die beschriebenen Verlaufe beim Bau oder beim
Kaufvon Immobilien keine Besonderheit der Wohneigentiimer
in Baden-Wirttemberg. Die gleichen Muster finden sich auch

fir Deutschland insgesamt.

”» Wir haben es erlebt, und es ist wirklich schon.
Wir hatten auf jeden Fall ein Glticksgeftihl. Wir sind
dann abends Essen gegangen, und das war also
wirklich schon. Jetzt gehdrt alles uns. Vom Tiirgriff

bis was weifS ich, alles gehort jetzt uns.
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Phase 2
»sehr gliicklich® in %
e e 9 @) sehr positiv (70% und mehr)
Fertigstellung Erste Auszug der - ;
N tiv (50 bi ter 70%
Elplocess des Neubaus Reparaturen Kinder e RSICOELIEERR)

Zweite Phase Immobilienbau

Zahlung der
ersten Rate

Einzug in die
Immobilie

Abbildung 30: Bau von Wohneigentum: Gliicksmomente / Teil 2

Der erste Gedanke

Besichtigung von Grundstiicken

Bauplanung
Beratungsgesprach..
Verhandlung mit Bank
Verhandlung mit Verkaufer
Kauf des Grundstiicks
Zahlung der ersten Rate
Baubeginn
Bauprozess
Fertigstellung des Neubaus
Einzug in die Immobilie
Erste Reparaturarbeiten
Schaden am Haus
Zahlung der letzten Rate

Auszug der Kinder

Abbildung 31:
Bau von Wohneigentum:
Gliicksmomente

teils/teils (30 bis unter 50%)
e negativ (10 bis unter 30%)

Q sehr negativ (unter 10%)

Schaden am Haus
durch

Umwelteinfliisse e

Zahlung der
letzten Rate

Bau von Wohneigentum: Gliicksmomente [N

... Das empfundene Gliick ist beim Baubeginn, bei der Fertigstellung,
beim Einzug und bei der Zahlung der letzten Rate am hochsten.

38%

44% 3%

40% £

57%
49%
52% [ |

35% [ |

52%
23% |

62% B
16% |l

1% [

60%
8%

m sehr ungliicklich

64%

m sehr gliicklich teils/teils
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3.4 Wohneigentum und gesellschaftliches Engagement

AbschlieBend soll noch ein Blick auf eine Konsequenz von
Wohneigentum fiir die Gesellschaft geworfen werden.
Aufgrund der lokalen Verwurzelung von Wohneigentiimern
ist anzunehmen, dass diese im Durchschnitt eine starkere
lokale Bindung empfinden als Mieter. Ob dies tatsachlich
so ist, soll mit folgender Frage geklart werden: ,Es gibt viele
Méoglichkeiten, sich in seiner Freizeit fir andere Menschen
oder eine Sache zu engagieren. Ubernehmen Sie gegenwartig
ehrenamtlich eine feste Aufgabe — und wenn ja, in welchem

Bereich?“.

Von allen 2.788 Befragten in Baden-Wirttemberg geben
44 Prozent an, sich in irgendeiner Form ehrenamtlich
zu engagieren (siehe Abbildung 32). Die Bereiche eh-
renamtlichen Engagements sind dabei sehr vielfal-
tig: im Sozial-/Gesundheitsbereich, im Sport, in einer
Kirche, im Bildungsbereich, in der Kultur, der Politik, im
Umweltschutz sowie bei der Freiwilligen Feuerwehr oder im

Katastrophenschutz (siehe Abbildung 33).

Wohneigentum und ehrenamtliches Engagement

... Immobilienbesitzer in Baden-Wiirttemberg sind

haufiger ehrenamtlich tatig als Mieter.

56% 49%
‘o
65%

nicht ehrenamtlich tatig

u ehrenamtlich tatig

Gesamt Eigentlimer Mieter

Abbildung 32: Wohneigentum und ehrenamtliches Engagement
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Arten ehrenamtlichen Engagements I

... Viele Personen sind in den Bereichen Sport und Bildung ehrenamtlich tatig.

Basis: 2.788 Befragte in Baden-Wiirttemberg.
u Sozial-/Gesundheitsbereich

u Sport

m Bildung

u Kirche

u Kultur

u Politik

u Umweltschutz

u Freiwillige Feuerwehr/

Katastrophenschutz
56% 57% 57% 53% 54% m Sonstiges
Ich Gibernehme derzeit keine
ehrenamtlichen Aufgaben
Baden- Stuttgart Karlsruhe Freiburg Tubingen
Wiirttemberg

Abbildung 33: Arten ehrenamtlichen Engagements

ErwartungsgemaR ist das ehrenamtliche Engagement der ~ Wohneigentimer engagieren sich aber nicht in allen
Wohneigentiimer in Baden-Wiirttemberg — und in Deutsch- ~ Bereichen haufiger als die Mieter. In folgenden fiinf Bereichen
land insgesamt — groBer als das der Mieter (siehe Abbildung  sind die Unterschiede nicht sehr groR, allerdings dennoch
32). Von den Wohneigentiimern geben 51 Prozent an, sich statistisch signifikant: Sport, Soziales, Kirche, Bildung und

ehrenamtlich zu engagieren, unter den Mietern sind Prozent. Freiwillige Feuerwehr (siehe Abbildung 34).

Wohneigentum und ehrenamtliches Engagement [N

... In fiinf Bereichen ist das ehrenamtliche Engagement der Wohneigentiimer signifikant groRer als das der Mieter.

Sport Soziales Kirche Bildung Feuerwehr

Abbildung 34:
Wohneigentum und Bereiche Eigentiimer Mieter Eigentiimer Mieter Eigentiimer Mieter Eigentiimer Mieter Eigentiimer Mieter
ehrenamtlichen Engagements
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4 Zusammenfassung

Bei der vorliegenden Studie handelt es sich um die erste ~ 2.788 Personen ab 18 Jahren in Baden-Wiirttemberg und von

grofRe, systematische Untersuchung des Zusammenhangs
zwischen Wohneigentum und Glick. Sie kombiniert eine
qualitative Vorstudie und eine quantitative Hauptstudie. Die

Hauptstudie besteht aus einer reprasentativen Befragung von

1.442 Personen ab 18 Jahren in Deutschland. Die Ergebnisse
zu den vier Forschungsfragen lassen sich wie folgt zusam-

menfassen (siehe auch Abbildung 35).

Zusammenfassung: Macht Wohneigentum gliicklicn? [ NN

Anforderungen an Wohnort:
ruhige Lage, gute Infrastruktur,
L gute Verkehrsanbindung

45% der Mieter haben mit dem
Gedanken gespielt, Wohn-
\_ eigentum zu kaufen

Wunsch nach Wohneigentum:

Griinde fiir/gegen den Kauf:
« Pro: Altersvorsorge, Gestal-
tungsmaéglichkeiten, keine

Miete, Unabhangigkeit

\_* Contra: Kosten, Risiken

Zufriedenheit mit

Wohnsituation:

« 81% sind (eher) zufrieden, 19%
eher unzufrieden. Grlinde:
GroRe, Preis und Ausstattung.

- je zufriedener, desto glicklicher.

« Wohneigentiimer sind zufriedener
als Mieter

Wohnen

* Wohneigentiimer sind
gliicklicher als Mieter

* Und: 2/3 der Wohneigen-
timer sagen, dass Wohn-
eigentum sie glicklicher
macht.

* 43% der Mieter sagen, sie
waren mit Wohneigentum

glicklicher.

(sieben Gliicks-Dimen- )
sionen: u.a. Gesund-
heit, Partnerschaft,
finanzielle Sicherheit

('70% meinen: Jeder ist )
fur sein Gliick selbst
\verantwortlich.

Gluck

* 51% der Menschen in
Baden-Wirttemberg
sind derzeit sehr
gliicklich.

* 44 % sind haufig
gliicklich.

=/

Gliicksmomente beim Kauf/ \
Bau von Wohneigentum:

a) Entscheidung, b) Kauf,

c) Einzug, d) die letzte Rate;

... Die Ergebnisse im Uberblick

Wohneigentlimer
engagieren sich
haufiger ehren-
amtlich: Sport,
Soziales, Kirche,
Bildung, Feuer-
wehr

nicht: Auszug der Kinder /

Abbildung 35: Bau von Wohneigentum: Gliicksmomente

Forschungsfrage 1:
Wie glicklich sind die Menschen in Baden-Wirttemberg?
Wovon hangt das Glicksgefuhl ab? Und: Sind Immobilien-

besitzer gliicklicher als Mieter?

® 51 Prozent der Menschen in Baden-Wirttemberg sind
derzeit sehr gliicklich. 44 Prozent der Menschen in Baden-

Wirttemberg sind haufig glicklich.

B Das Glicksgefuhl speist sich aus sieben Glicksdimen-
sionen. Wohnen/Wohneigentum ist eine dieser Dimen-
sionen, wenn auch nicht die wichtigste. Gesundheit,
Partnerschaft und finanzielle Sicherheit sind beispiels-
weise noch wichtiger.

B Immobilienbesitzer sind gliicklicher als Mieter.

Und sie sind haufiger gliicklich als Mieter. Das gilt auch,

wenn man das Haushalts-Nettoeinkommen, die Bildung
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und das Alter der Befragten berlcksichtigt. Auch dann hat Regierungsbezirken Stuttgart und Karlsruhe sind eine
Wohneigentum einen signifikanten, eigenstidndigen Effekt gute Infrastruktur und eine gute Verkehrsanbindung
fuir das Gliicksgefihl. signifikant wichtiger als den Menschen in den Regierungs-
m Zwei Drittel der Immobilienbesitzer in Baden-Wiirttemberg bezirken Freiburg und Tiibingen. Dafiir ist den Menschen
glauben, dass Wohneigentum sie gliicklicher macht. im Regierungsbezirk Tiibingen eine finanziell glinstige
43 Prozent der Mieter meinen, sie waren mit Wohneigen- Wohnlage signifikant wichtiger als den Menschen in den
tum glucklicher. drei anderen Regierungsbezirken.
m 70 Prozent der Baden-Wurttemberger meinen: Jeder ist m In Baden-Wirttemberg sind 61 Prozent mit ihrer Wohn-
flr sein Gliick selbst verantwortlich. 20 Prozent sind hinge- situation zufrieden, 20 Prozent sind eher zufrieden.
gen der Auffassung, dass vor allem die dufReren Umstande Ausschlaggebend sind vor allem GroRe, Preis und Aus-
daruiber entscheiden, ob man glicklich wird oder nicht. stattung der Wohnung. Unzufriedenheit speist sich

aus den gleichen Griinden: Groe, Preis und Ausstattung
der Wohnung.

m Immobilienbesitzer sind deutlich zufriedener als Mieter.

m Je zufriedener Menschen mit ihrer Wohnsituation sind,
desto glicklicher sind sie.

m 57 Prozent der Mieter in Baden-Wurttemberg meinen,
Wohneigentum wiirde ihre Lebensqualitat verbessern.
45 Prozent der Mieter haben bereits mit dem Gedanken
gespielt, Wohneigentum zu kaufen.

m Aus Sicht von Mietern sprechen fiir den Kauf von Wohn-

eigentum vor allem: Altersvorsorge, eigene Gestaltungs-

Forschungsfrage 2: moglichkeiten, keine Miete und Unabhangigkeit.
Wie zufrieden sind Wohneigentiimer und Mieter mit ihrer Hemmnisse sind neben den Kosten vor allem Risiken, die
Wohnsituation? Wovon hangt die Zufriedenheit ab? Und sich aus Arbeitslosigkeit oder Krankheit ergeben kénnen.

wirkt sich die Zufriedenheit auf das Gliicksgefiihl aus? Welche ~ m Wohneigentiimer geben die gleichen Griinde fiir den Kauf
psychologischen Faktoren sind fiir das Glucksgefiihl aus- einer Immobilie an wie die Mieter. Sie sehen auch die
schlaggebend? gleichen Risiken. Zusatzlich sehen sie das Risiko der

Trennung vom Partner als Grund gegen den Kauf einer

® [n Baden-Wiirttemberg leben 51 Prozent der Menschen im Immobilie.
Eigentum. Dieses ist zu 71 Prozent selbst gekauft. ® 79 Prozent der Immobilienbesitzer wiirden sich erneut fiir
m Bei der Wahl des Wohnortes sind den Menschen eine ruhige den Erwerb einer Immobilie entscheiden. Etwas weniger —
Lage, eine gute Infrastruktur und eine gute Verkehrs- 69 Prozent — wiirden sich erneut fiir die gleiche Immobilie
anbindung besonders wichtig. Den Menschen in den entscheiden.
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Forschungsfrage 3:
In welchen Phasen des Kaufs oder des Baus einer Wohn-

immobilie erleben Menschen besondere Gliicksmomente?

m Gekauft oder gebaut werden Wohnimmobilien meist aus
familiaren oder wirtschaftlichen Griinden. Zwei Drittel
treffen ihre Entscheidung innerhalb eines Jahres.

® Beim Kauf einer Wohnimmobilie sind die groRten Gliicks-
momente die Entscheidung fiir die Immobilie, der Kauf,
der Einzug und die Zahlung der letzten Rate. Schaden am
Haus triiben das Glick. Der grofte Gliicksdampfer ist der
Auszug der Kinder.

m Beim Bau einer Wohnimmobilie sind die groten Gliicks-
momente die Entscheidung fiir die Immobilie, der Kauf,
der Einzug und die Zahlung der letzten Rate. Schaden am
Haus und notwendige Reparaturen triiben das Glick.

Einer der groBten Gliicksdampfer ist der Auszug der Kinder.

Forschungsfrage 4:
Gibt es einen Zusammenhang zwischen Wohneigentum und

gesellschaftlichem Engagement?

m Wohneigentum fiihrt —im Durchschnitt — zu einer starkeren
Bindung einer Person an das soziale Umfeld, in dem sie
wohnt. So lberrascht es nicht, dass in einigen Bereichen
das ehrenamtliche Engagement der Wohneigentliimer
signifikant groRRer ist als das der Mieter:im Sport, im Sozial-
bereich, in der Kirche, im Bildungsbereich und bei der

Freiwilligen Feuerwehr.

All diese Ergebnisse fiir Baden-Wiirttemberg gelten auch fiir
Deutschland insgesamt. In der quantitativen Hauptstudie
zeigen sich keine statistisch signifikanten Unterschiede zwi-
schen Baden-Wirttemberg und Deutschland. Und innerhalb

Baden-Wirttembergs zeigen sich — von wenigen Ausnahmen

abgesehen — keine statistisch signifikanten Unterschiede zwi-

schen den vier Regierungsbezirken.

Die Ergebnisse beantworten nicht nur die eingangs gestell-
ten Forschungsfragen. Sie bieten auch Ansatzpunkte fir das

Handeln von Politik und von Immobilienfinanzierern.

1. Politik: Die Studie zeigt, welche Eigenschaften eines Wohn-
ortes sowohl fiir Mieter als auch fur Wohneigentimer
wichtig sind. Sie zeigt auch, wovon die Zufriedenheit
von Mietern und von Wohneigentiimern mit ihrer aktu-
ellen Wohnsituation abhangt. Und sie verdeutlicht die
Hemmnisse, die Mieter davon abhalten, Wohneigentum
zu erwerben. Daran ankniipfend kann die Politik fragen,
wie sich Bedin-gungen fiir eine groRere Zufriedenheit
von Mietern und Wohneigentiimern schaffen las-
sen —und was davon im Verantwortungsbereich von
Politik liegt. Eine gute Infrastruktur sowie hervorra-
gende Verkehrsanbindungen sind hier essenziell. Auch
kann sie fragen, wie sich Hemmnisse flir den Erwerb
von Wohneigentum abbauen lassen. Im eigenen
Verantwortungsbereich liegen hier die aus Sicht von
Mietern und Wohneigentiimern zu hohen Steuern (etwa
die Grunderwerbsteuer). Auch das Ausweisen von Bau-
gebieten oder die Beschleunigung der Abldufe, die zu einer

Baugenehmigung fuihren, sind hier zu nennen.

2. Immobilienfinanzierer: AuBerdem zeigen die Ergebnisse,
in welchen Phasen der ,Customer Journey“ beim Bau
oder Kauf von Wohneigentum Menschen mehr oder
weniger gliicklich sind. Der Kauf eines Grundstuicks, eines
Hauses oder einer Eigentumswohnung ist ein gliicklicher
Augenblick. Noch gliicklicher sind Menschen beim Zahlen
ihrer letzten Rate. Dazwischen treten jedoch gelegentlich

Schwierigkeiten auf, wie die ersten Reparaturen oder



das Suchen nach geeigneten Handwerkern. Sie dampfen
das Gliicksgefihl. Der Glicksdampfer diirfte umso gro-

Ber ausfallen, je unvorbereiteter einen die Situation trifft.
Immobilienfinan-zierer kbnnen Wohneigentiimer unter-
stiitzen, indem sie sie friihzeitig darauf hinweisen, dass
solche Phasen auftreten konnen —und indem sie sich als
kompetente Partner des Wohneigentiimers erweisen.

Dies kann beispielsweise durch eine Ubersicht tber infrage
kommende Handwerker oder durch das Organisieren eines
Erfahrungsaustauschs unter Wohneigentiimern — zum
Beispiel in Form eines Stammtischs — erfolgen. Eine ent-
sprechende Begleitung durch den Immobilienfinanzierer
kann Unsicherheiten reduzieren und das Glicksgefiihl
steigern. Dies setzt ein Vertrauensverhaltnis zwischen
Wohneigentiimer und Immobilienfinanzierer voraus, das auf
hilfreichen Beratungsgesprachen und wertvollen Tipps fir

den Umgang mit schwierigen Situationen aufbaut.

Das alles kann Wohneigentiimer — aktuelle wie kiinftige —
unterstutzen. Die Unterstitzung ist willkommen. Aber das
Glucklichsein lasst sich nicht an andere delegieren. Nicht von
ungefahr meinte die Uberwaltigende Mehrheit der Baden-

Wiirttemberg: Jeder ist fiir sein Gliick selbst verantwortlich.
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Bausparkasse der Sparkassen

Stiftung Bauen und Wohnen
LBS Landesbausparkasse
Baden-Wurttemberg

Internet: www.LBS.de
E-Mail: beratung@LBS-BW.de

Sitz der Stiftung:
Siegfried-Kuhn-StralRe 4, 76135 Karlsruhe
Postfach 14 60, 76003 Karlsruhe

Prof. Dr. Frank Brettschneider

Universitat Hohenheim

Fachgebiet Kommunikationswissenschaft (540c)
Fruwirthstralde 46

70599 Stuttgart
frank.brettschneider@uni-hohenheim.de

= Finanzgruppe - www.LBS-BW.de
Wir geben lhrer Zukunft ein Zuhause.



